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INTRODUCAO

O ano de 2021 foi mais um ano desafiante.

A pandemia trouxe a toda a sociedade (e a ADCE néo foi exce¢do) desafios acrescidos, que tivemos
gue abracar. Exigiu desde logo uma rapida capacidade de reacdo e adpatacdo, de servicos,
procedimentos, de comunicacdo entre equipas, com os beneficiarios e com as entidades que nos

tutelam.

Sendo a ADCE uma entidade que presta servicos essenciais, mantivemos todos 0s servicos em
funcionamento, reforcando a nossa intevengdo junto da populagdo, nomeadamente da que se
encontra em situacdo de maior fragilidade, com menor capacidade de adaptagdo, quase sem
competencias de literacia digital e com perda de rendimentos. A este proposito saliento o
importante papel do POAPMC, que viu o nimero de beneficarios abrangidos duplicar, o apoio ao
ensino a distancia, que desenvolvemos nas nossas instalacdes, apoioando as criancas e as suas
familias nas tarefas escolares e o importante papel dos técnicos na agilizacdo de contactos e envio

de documentos para os diversos servigos de apoio a populagao.

A ADCE passou por uma nova fase de reestruturagéo recente, pelo que este ano foi de consolidagdo
do trabalho que desenvolvemos no ambito da &rea social, estando sempre atenta a novas

oportunidade de financiamento e diversificagdo de atividades.

Saliento, para finalizar, a dedicacdo, empenho e profissionalismo dos nossos colaboradores e
parceiros,sempre impulsionados pelo dinamismo da Dire¢do, que tem acompanhado de perto todo

o trabalho desenvolvido.

O Presidente da Direcédo
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CENTRO COMUNITARIO “ESPINHO MAR — ESPINHO TERRA”

SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social € uma resposta do Centro Comunitario
‘Espinho Mar Espinho Terra, que assegura o Atendimento social e/ou o Acompanhamento Social a
pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia

social.

Trata-se de uma resposta diversificada que se dirige a toda a comunidade, possibilitando a
mediacdo entre 0s recursos existentes na comunidade e a populacdo, realizando-se diagnosticos
de pessoas em situacdo de caréncia econdmica ou qualquer outra vulnerabilidade social que exigem

um acompanhamento continuado por parte dos técnicos.

A intervengdo comunitaria potencia praticas de inclusdo que respondem nao sé as necessidades de
sobrevivéncia, nomeadamente através da atribuicdo de prestacdes pecunidrias de caracter eventual,
assim como a mediacdo e encaminhamentos para recursos da comunidade de forma a

minimizar/autonomizar as problematicas dos beneficiarios.

Numa perspetiva de descentralizacdo dos servicos, 0os Gabinetes de Intervencdo Comunitaria
localizam-se na sede da Junta de Freguesia de Anta e no Polo Saocial situado na Escola da Marinha

2, funcionando como estruturas mediadoras entre a populacdo e as outras respostas.

Toda a intervencdo Social tem como objetivo a promoc¢do da autonomizacdo dos individuos na
sociedade, de acordo com as vulnerabilidades e potencialidades diagnosticadas, capacitando-os de
estratégias que facilitem a aquisicdo de competéncias sociais, profissionais e educacionais com vista

ao desenvolvimento de um projeto de vida.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELOS GABINETES DE INTERVENCAO COMUNITARIA:

- Atendimento/Acompanhamento Social, informacdo, orientagdo, e encaminhamento da
populacéo;

- Organizag&o dos processos de RSI/ ACAO SOCIAL com toda a documentagio necessaria;

- Realizacao e Aprofundamento do diagndstico social dos processos acompanhados e identificacdo
das situagdes e fatores de risco e sinalizagdo das mesmas

- Realizagdo de visitas domiciliarias
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- Articulacdo e/ou encaminhamento para todas as respostas que permitam intervir na
multidimensionalidade dos problemas das situagdes em acompanhamento

- Colaboragdo com a CPCJ, Ministério Publico e EMAT, no acompanhamento e constante
atualizacdo das situacdes sinalizadas com a elaboracgédo de relatério sociais;

- Apoio e Orientacdo na elaboracdo de requerimentos para diversos subsistemas da Seguranca
Social

- Instrucdo ao nivel de processos de ERPI (Estrutura residencial para pessoas idosas);

- Elaboracdo de Contratos de Insercdo de RSI/ Acordos de A¢do Social, baseados em diagnosticos
Sociais

- Participacao nas reunides do Nucleo Local de Intervencao (NLI), reunido de Centro Comunitario e
outras valéncias da ADCE, assim como de entidades parceiras

- Realizacdo de estatisticas mensais, trimestrais, semestrais e anuais do trabalho realizado com os
clientes

- Atualizacdo constante das bases de dados e dos processos familiares dos agregados
acompanhados

- Recolha e sistematizacdo de todas as diligéncias efetuadas ao longo da intervengdo com vista a
Introducédo e atualizacdo de dados em ASIP, referentes a intervencao com as familias

ATIVIDADE EM NUMEROS

Tabela 1 - Distribuicdo dos processos / Beneficiarios em acompanhamento por Técnico Gestor de
Processo em 2021

RS ACAO SOCIAL

TOTAIS TOTAIS

PROCESSOS  BENEFICIARIOS = PROCESSOS = BENEFICIARIOS PROCESSOS  BENEFICIARIOS

SONIA 59 87 71 157 130 244
DENISE 46 76 67 144 13 220
SUSANA 37 58 45 132 82 190
TOTAIS 142 221 183 321 325 654

Ao longo de 2021 foram acompanhados 325 processos, perfazendo um total de 654 beneficiarios no ambito

de RSI e Acdo Social, residentes nas 2 areas de Intervengdo do Centro Comunitario — Silvalde e Anta.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL — ACAO SOCIAL, RSI

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
RAU DE - ESTOES PARA
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAU JUSTIFICAGAO DOS SUGESTOES
TSGR e T ———— METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS SESVOR A MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Realizar, até dezembro, 700 No decorrer do ano foram
atendimentos aos beneficiarios 100% atendidos 1314 beneficiarios
de Acéo Social e RSI. de Acéo Social e RSI
No decorrer do ano foram
- Autonomizar 15 agregados 100% autonomizados 63
. 0 ~ .
_ de Acéo Social e RSI agregados de Acédo Social e
1.1. Capacitar os RS
beneficiarios de . A
o Aco Social e Realizar 264 Visi No decorrer do ano foram | Devido a situacdo | Situacdo ndo
L.Contribuir para | A& - Realizar 264 visitas realizadas 175 visitas a de pandemia ndo | dependente da
a reducéo da facilitar o seu domiciliarias a agregados de 66% - . . ] . . ~
~ . agregados de Ac¢do Social e |foi possivel realizar |intervencéo do
pobreza e acesso aos Acéo Social e RSI - '
~ , RSI as visitas previstas. | TGP
exclusdo social no | recursos
concelho. necessarios para |- Dar resposta a todos os Todos os pedidos e/ou
a resolucio dos | Pedidos e/ou orientagdes no 100% orientagcdes no atendimento
seus problemas atendimento no prazo de 10 foram dados no prazo de 10
dias uteis dias uteis aos beneficiarios
- Negociar e proceder a No decorrer do ano foram | Problemas com a
assinatura de todos os Acordos negociados e assinados 260 | plataforma da Resolucao do
de Ac¢do Social e Contratos de 80 % problema pela

Insercdo de RSI de beneficiarios

em acompanhamento.

Acordos de Agédo Saocial e
Contratos de RSI

Seguranga Social -
ASIP

Seguranca Social
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL — ACAO SOCIAL, RSI

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA
TIFICACA
ES?:iETTEZESOS Opiifg:\ézils METAS CUMPRIMENTO DAS | RESULTADOS / IMPACTOS Jggs DES\?IO? A MELHORIA DA
METAS INTERVENCAO
- Proceder a avaliacdo de .
. ¢ . Todos os pedidos de
todos os pedidos de apoios . . -
. o . . Apoios eventuais solicitados
1.1 (Continuagéo) eventuais solicitados pelos 100% L ~
L ~ pelos beneficiarios de A¢édo
beneficiarios de Agdo . .
. Social e RSI foram avaliados
Social e RSI
1.2. Articular com as
, ) No decorrer do ano foram
restantes respostas da |- Encaminhar até .
N encaminhados 208
ADCE na resolucéo dezembro de 2021, 60 L ~ .
1. (Continuacdo L N 100% beneficiarios de Agdo Social
. (Continuagao) dos problemas dos beneficiarios para as agdes e RS! para Agdes
beneficiarios de Acdo | dinamizadas pela ADCE _ ,
. ¢ P dinamizadas pela ADCE
Social
1.3. Articular com as
e . , No decorrer do ano foram
instituicdes concelhias |- Encaminhar 100 .
na resolugdo dos beneficiarios de Acao encaminhados 654
¢ ¢ 100% beneficiarios de Acao Social

problemas sociais dos
beneficiarios de Acao
Social.

Social e RSI para respostas
externas a ADCE

e RSI para respostas
externas & ADCE

N /'4\
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL — ACAO SOCIAL, RSI

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA
BJETIV: BJETIV: TIFICACAO
ES?RATEGI%SOS OPOERAOO(;;S METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS Jggs DES\E:'OS A MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
Foram aplicados novos
- Aplicacao de novos instrumentos de monitorizagdo de
instrumentos de monitorizacédo 100 % processos em acompanhamento
0 . .o
de processos de Maior assertividade na
acompanhamento contabilizacdo e monitorizagdo do
acompanhamento
- Sinalizar todas as situagdes de Todas as situacdes de risco foram
risco as entidades competentes. 100 % sinalizadas as entidades
competentes
- Preencher e enviar todas as . -
2.2. Dar _ N Todos os instrumentos solicitados
- X informagdes/documentos .
continuidade a o , pela Seguranca Social foram
~ solicitados pela Seguranca Social 100 % _ ,
prestacdo regular nos tempos estabelecidos preenchidos e enviados nos
de informagdes a P ' tempos estabelecidos
Seguranga Social e I
a outras entidades ntrod ASIP de tod Problemas
- Introducdo em e todos : , com a .
¢ Nao foram introduzidos em ASIP a Resolucéo do
0S processos em , . plataforma da
. 80% totalidade dos atendimentos problema pela
acompanhamento, atendimentos . Seguranca :
- realizados em 2021 , Seguranca Social
e visitas Social - ASIP

N /'4\
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL — ACAO SOCIAL, RSI

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
SUGESTOES
OBJETIVOS GRAUDE JUSTIFICACAO DOS PARA A
- ESULTAD IMPACT
OBJETIVOS ESTRATEGICOS SFERAEIEIALS METAS CUMPRIMENTO RESU oS/ CTOS SR TSGR T
DAS METAS X
INTERVENCAO
3. Cooperar com as
restantes entidades
locais com vista a . o
o 3.1. Despender - Participar em todos o0s Houve participacdo em
otimizagao dos recursos tempo e recursos rupos e projetos de todos 0s grupos e projetos
e a assuncdo coletiva de P grup pro] 100 % grup prol

objetivos que
contribuam para a
resolucdo dos problemas
sociais do territorio

para a dinamizagao
de acOes em rede

trabalho de outras

entidades

de trabalho propostos por
outras entidades

N //"n\\\
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ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL

“Psicologia é a area da ciéncia que estuda a mente e 0 comportamento humano e as suas
interacBes com o ambiente fisico e social. ... O objetivo da psicologia € diagnosticar, compreender,

explicar e orientar a mudanca de comportamentos humanos.”

Assim, e mais do que nunca nesta fase pandémica que vivemos, esta resposta pretendeu dar apoio
as preocupacdes e desafios dos nossos clientes, sendo que este periodo motivou alteracdes
profundas na vida das pessoas, no quotidiano familiar e nas rela¢gdes, principalmente nas familias

com criangas e nas rotinas diarias de todos nos.

A necessidade de adaptacdo a mudanca que este isolamento e afastamento social nos colocou foi
para todos os cidaddos desafiante e mostrou-nos uma fragilidade social que por vezes se
apresentou como um problema. Foi necessario todos nds nos reajustarmos e aprendermos a lidar

com novas realidades do dia a dia.

Esta resposta apresenta-se como uma ajuda de mudanca, cumprindo sempre 0 respeito pela
individualidade desta populacéo, culturas, meios em que se inserem e outros fatores que ndo sdo

descorados na intervencao.

O publico alvo desta resposta foram mais uma vez criangas e jovens, uma vez que privilegiamos a
intervencgdo precoce na mudanca de comportamentos e apostamos nos mais novos, no sentido de
tentar delinear caminhos alternativos para os seus futuros, capazes de se desvincularem com a forte
modelagem que 0s seus contextos sociais representam, no entanto, ndo foram descorados adultos,

sempre gue se justificou.

Este atendimento é possivel de ser realizado nos polos de Anta e Marinha de Silvalde, facilitando o
acesso da populacdo a este servico. Decidimos levar a cabo, nos moldes do que ja foi cumprido no
ano anterior, a realizagdo do acompanhamento nas escolas também. Por varios motivos, esta op¢do
foi um sucesso, ja que veio minimizar a lacuna da educacéo na intervenc¢do psicoldgica nas escolas
e, a par disso, a proximidade ao professor e ao contexto real, promovendo um conhecimento efetivo

e muitas vezes in loco da problematica a ser trabalhada.
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A ATIVIDADE EM NUMEROS

Durante o ano de 2021 foram acompanhados 20 clientes, 9 da freguesia de Anta, 11 da freguesia de
Silvalde. O numero mais significativo de situac6es da freguesia de Silvalde justifica-se pelo facto de
existirem dois polos de intervencdo nesta area (Nascente e Marinha), uma maior necessidade de
interven¢cdo motivada pelas caréncias desta populacdo e, a0 mesmo tempo, uma estreita relacdo
com a escola bésica de Silvalde e um efetivo reconhecimento do servico como uma mais-valia para

a escola.

Tabela 1. Distribuicdo de processos

N° processos acompanhados 20

Processos transitados do ano anterior 14

Processos cessados 8

Processos em acompanhamento 12

Faixa etaria >18=3
<18 =17

Sexo M =11
F=9

Analisando a tabela acima podemos concluir que o namero de processos acompanhados vem
sendo padrao de anos anteriores, no entanto, a situacdo pandémica pelo qual atravessamos tera
de ser um fator a ter em consideracdo quando analisamos nimeros, uma vez que o atendimento e
acompanhamento, durante este ano que passou, nem sempre pbdde ser realizado devido as

constantes interrupgdes letivas.

A faixa etaria que mais acompanhamos continua também a ser a inferior a 18 anos, justificado pelo
facto de disponibilizarmos o atendimento em contexto escolar, o que facilita todo o procedimento,

numa logica de proximidade ao cliente.

Quanto a origem do pedido, estes variam entre encaminhamentos feitos pelas técnicas de servigo
social das equipas da ADCE, necessidade identificadas em atendimentos (25%), pelos préprios uma

vez que sentimos um maior reconhecimento da ciéncia da psicologia como agente promotor de

A\
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mudancga (15%) e pelo projeto “Promover o sucesso -Escola para todos”, que decorreu até meados
de Marco nas escolas de Silvalde e Anta e teve como parceiro esta resposta do Centro Comunitario,
minimizando a lacuna da educacéo na intervencdo psicol6gica nas escolas (50%). Resta-me ainda
referir que (10%) dos processos sdo pedidos de entidades parceiras, como a CPCJ e EMAT a
instituicao.

Falando um pouco mais na intervencéo psicossocial, privilegiamos metodologias de intervencédo
sistémica e adequadas a cada situacdo, no entanto o atendimento tem como procedimento
normalizado a avaliacdo inicial das situacdes, a concretizacdo de um diagndéstico e de um plano de
intervencdo individual que abarcard estratégias de combate as sintomatologias detetadas.
Distinguimos a intervencao cognitivo-comportamental, as praticas parentais conscientes e a relacdo

gue existe entre ambos.

Para além do sintoma que determina o pedido, observa-se ainda em cada individuo, uma
comorbilidade de sintomatologias, que ndo raras vezes compelem a um prolongamento da
intervencao inicialmente prevista justificando-se, assim, o nimero de casos que transitam todos 0s
anos para 0 ano seguinte. A avaliacao criteriosa das problematicas iniciais, recorrendo a mdaltiplos
informadores, de forma a minimizar a possibilidade de se estabelecer um diagnéstico errado,

reveste-se assim de uma importancia vital para o sucesso da intervengao.

Assim, e mais uma vez refletindo sobre a situagdo atual que vivemaos, podemos indicar que o
confinamento gerou muitas vezes e aumentou o tédio, transtornos de ansiedade, irritabilidades,
tristezas, incertezas, insegurancas, frustraces e problemas de foro financeiro, pois muitas familias
perderam estabilidade econdmica. Em muitos lares houve um aumento de discussdes, gerando e
acentuando fragilidades conjugais. Assim, e tendo em conta este real paradigma, as questdes de
ansiedade foram a nossa principal preocupacdo. A par disto temos como diagndstico mais
predominante as perturbacdes de aprendizagem e perturbagdes disruptivas de comportamento e

défice de atencdo, quadros patolégicos caracteristicos da primeira infancia.

A gestdo de processos de responsabilidades parentais fruto de situagdes de divorcio merece uma

especial intervencdo devido a importancia que assume no bem-estar emocional das criancas.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS GRAU DE ~ SUGESTOES PARA
JUSTIFICACAO DOS
EsTRATEGICOs | OBIETIVOS OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO |  RESULTADOS / IMPACTOS o S\?I o8 A MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENGAO
- Realizar atendimento; Devido a situagdo
- Elaborar avaliagao inicial _ - Atendimento realizado no | Pandemica que
e respetivo diagnéstico |~ Realizar em 2021, 7 contexto escolar da crianga; | Passamos houve
de todos os clientes; acompanhamentos 50U _ __ |umgrande
- Definir plano de psicossociais por 0 - Reconhecimento da ciéncia periodo de tempo
intervencio adequado a semana da psicologia como agente que néo foi
cada sintomatologia e promotor da mudanga. possivel cumprir
1.1 - Reduzir a problematica atendimento.
sintomatologia dos | apresentada; ' o
clientes - Articular com técnicos —I.Malor. autonomizaggodos | ) T
acompanhados. | parceiras para partilha _ clientes;
informagao e/ou - Reduzir alguma - Menor taxa de abandono e
encaminhamentos queixa inicial retencio escolar.
- Elaborar relatério e apresentada em 15 0% | . e

plano estratégico de
intervencdo para cada
cliente sempre que se
justifique.

clientes
acompanhados.

- Maior autonomia
- Comportamentos ajustados

- Melhoria dos
relacionamentos familiares;
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL

#
i

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA
OBJETIVOS JUSTIFICACAO DOS
) OBJETIVOS OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS A MELHORIA DA
ESTRATEGICOS DESVIOS -
DAS METAS INTERVENCAO
1.2- Promover e |- Adotar estilos de
desenvolver intervencao sistémica; Foram
competéncias -Articular com as técnicas de - Maior autonomizacéo dos acompanhados 17
pessoais, sociais, | servicos social na partilha de clientes: Criancas/jovens e 3
emocionais e informacéo;
; adultos. Este
parentais que - Mediar famflias e escolas | - Acompanhar 20 - Menor taxa de abandono resultado ficou um
permitam ao dos clientes acompanhados; | criancas e jovens 85% escolar; R
blico " |e 5adultos de T ; - pouco aquém pela
NOsso public - Realizar contactos com " 0 - Equilibrio socio-emocional | it agdo
alvo prevenir entidades parceiras e forma individual. 15% g
comportamentos ) dp - Aumento de competéncias | Pandémica que
r r ; - o : :

de risco gestores de processos, sociais e relacionais. impediu a

geradores de
situacoes de
stress.

-Gestdo de
responsabilidades parentais;
- Mediar e facilitar conflitos
ou tensodes instaladas.

- Maior sucesso relacional;

concretizagdo de
atendimentos.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
ESTOE
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAU DE JUSTIFICAGAO DOS SUF?ASAOA )
. METAS CUMPRIMENTO DAS | RESULTADOS / IMPACTOS ¢
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS NERS DESVIOS MELHORIA DA
INTERVENCAO
- Registar contactos
efetuados; _ _ '
- Registar as atividades | - Preenchimento do ) Malor‘e' n;als rap~|dod - Padronizacgéo
: acesso a informacao dos
2.1 - Executar um | encetadas em cada sistema de - ¢ de
o, . , o clientes acompanhados; _
modelo sistémico | atendimento; monitorizacéo e 00% | instrumentos
de avaliagdo. - Registar intervencdo | avaliagdo da resposta - Conhecimento mais partilhados

efetuada;

- Preenchimento base
de dados.

psicossocial.

preciso do trabalho
encetado.

entre equipas.

//'ln\

Relatério de Atividades e Contas 2021 &/

151



ANIMACAO SOCIOCULTURAL E EDUCATIVA

As atividades de Animacéo Sociocultural e Educativa dinamizadas pelo nosso Centro Comunitario
sempre assumiram um caracter de grande importancia, na medida, em que ao oferecer uma
variedade de propostas, os participantes ocupam produtivamente o seu tempo livre, evitando que
figuem sozinhos em casa, ou simplesmente se passeiem sozinhos, sujeitos aos perigos que possam
advir. Deste modo, os espacos de animacgdo, garantem aos pais, enquanto trabalham, a retaguarda

das criangas, com acompanhamento de monitores especializados.

As atividades de animacao sociocultural decorrem todo ano, quer em periodo letivo, quer nos
periodos de pausas escolares. Podem assumir um carater ladico, criativo e participativo, ou seja,
pode-se brincar, jogar, ouvir musica ou simplesmente conviver com os demais, mas o seu intuito
nao € apenas passar 0 tempo. Pretende-se que as atividades sejam desenvolvidas em condicdes
que permitam contribuir para uma educagdo global e permanente, e criar processos de

desenvolvimento pessoal e social.

Em 2021 estiveram em funcionamento no polo de intervencdo da Marinha de Silvalde os seguintes
espacos de animacgdo: Ludoteca, Espaco do Conhecimento e Clube de Jovens. A condicdo Unica
para aceder aos espacos de animacdo é o preenchimento de uma ficha de inscricdo, em que o0s
encarregados de educacédo declaram ter conhecimento das regras de acesso e frequéncia dos

mesmos, concordando com 0s seus termos.
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LUDOTECA

A ludoteca é um espaco ludico-pedagdgico pensado para as criangas, que através do jogo, do faz
de conta e da simples brincadeira pode desenvolver a sua personalidade, durante o seu tempo livre.
Para isso, a ludoteca oferece um conjunto diversificado de atividades que estimulam o
desenvolvimento pessoal e social das criancas, oferecendo-lhes os materiais necessarios bem como
as orientacdes, ajudas e companhia que esta aprendizagem requer. A Ludoteca € uma resposta
integrada na comunidade, funcionando enquanto espaco de educacdo ndo formal, apostando em
acoes pedagdgicas, e de comunicagdo, em que as criangas se assumem enquanto sujeitos ativos
do seu préprio desenvolvimento, brincando e aprendendo em contacto direto com o seu par, com

outros jovens e com a comunidade.

Este espacgo funciona diariamente em horario pds-escolar, tendo como publico-alvo criancas do
primeiro ciclo. Em periodo de pausas escolares funciona em horario alargado (9H/12:30 e
14:00/17:30). A frequéncia deste espago possibilita a participacdo num conjunto diversificado de

atividades, bem como a vivéncia de experiéncias diversificadas e enriquecedoras.

ESPACO DO CONHECIMENTO

e

O “Espago do Conhecimento” é um espaco que diariamente, proporciona condi¢cdes para as
criangas e jovens, em idade escolar, realizarem os trabalhos de casa com 0 apoio a recursos
humanos e materiais. Procura-se incentivar o sucesso escolar e educativo e acompanha-las nas

areas em que sentem mais dificuldades.

E de referir que este espago funciona como um local de apoio a realizacio dos trabalhos escolares
e ndo como sala de explicagbes. As monitoras ndo pretendem substituir o papel das professoras,

dai existir um processo de articulagdo constante entre os monitores, a escola e a familia.

O Espaco do Conhecimento esta aberto diariamente das 14:00 as 19:30. Nos periodos de pausas
escolares, quando as criangas e jovens tém tarefas escolares para realizar, funciona das 9H as 12:30,

as segundas, quartas e sextas.
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CLUBE DE JOVENS

As atividades do Clube de Jovens sdo dirigidas aos jovens inseridos na comunidade do polo de
intervencdo do centro comunitéario. Este Clube constitui-se como uma estrutura lidica e educativa,
onde se desenvolvem um conjunto de atividades que pretendem incentivar o aumento das

competéncias sociais, pessoais e profissionais dos jovens.

Relativamente as atividades desenvolvidas, estas sdo definidas em plena sintonia com os gostos e
interesses manifestados por todos os inscritos, procurando-se na medida do possivel, combinar
atividades ludicas e pedagogicas de informacdo e formacdo. Em contexto de sala, as atividades
direcionaram-se para o trabalho em grande grupo, designadamente expressao plastica, sessdes de
sensibilizacdo e conscientizacdo, dinamicas de grupos e de expressao, saidas ao exterior, entre

outras.

Os objetivos propostos para este espaco sao concretizados, através da planificacdo e dinamizagdo
de um conjunto de atividades pedagdgicas, valorizando 0s gostos e interesses dos jovens,
fomentando o seu desenvolvimento cada vez mais ativo e inovador. Desta forma, o espaco Clube
de Jovens espera incentivar o aumento das competéncias sociais, pessoais e profissionais dos jovens,

promovendo indices de maior bem-estar pessoal e social.

Em periodo letivo este espaco esta aberto diariamente das 14:00 as 19:30, o nimero de participantes

varia mediante o horario escolar.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Tendo em conta os interesses dos participantes nas atividades de animacdo por algumas areas
especificas, definiram-se 2 Grupos de trabalho distintos, nos quais as criangas/jovens podem

participar mediante uma inscricao prévia:

~ Grupo de Danca Moderna;

< Grupo de Desporto
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OUTRAS ATIVIDADES

Paralelamente as atividades complementares, e tendo em conta o sucesso de anos anteriores,
definiu-se realizar um conjunto de atividades de rua, que funcionam como momentos privilegiados
de intercAmbio entre todos os participantes nas atividades de animacdo, a comunidade, algumas

escolas e instituicdes do concelho:

< Desfile de Carnaval;

~ Festa dos Pais;

~ Festa das Mées;

<~ Comemoracdo do Dia Mundial do Ambiente;

< Tarde de Animagdo Jovem — Nossa Senhora do Mar;
~ Férias Divertidas (Pascoa, Verao e Natal);

< Torneio de Futebol de Bairro;

~ Peddy Paper;

ATIVIDADE EM NUMEROS

Tabela 1 - Distribuicdo dos utentes inscritos por espagos

ESPACO N° DE INSCRICOES
LUDOTECA 59
ESPACO DO CONHECIMENTO o1
CLUBE DE JOVENS 32

Em 2021, e face a continuidade da situacdo pandémica vivida em Portugal e no mundo, a dindmica
de intervencdo dos espacos de animacao foi sofrendo ajustes a medida em que novas medidas de
combate a COVID 19 eram anunciadas. Assim, 0s 3 espa¢os de animacao encontravam-se, no dia
4 de janeiro em pleno funcionamento, no entanto, ap6s declarado o encerramento das escolas, a
21 de janeiro, os espacos de animagdo também encerraram, de modo a cumprir a regras de

confinamento em vigor.
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Apenas esteve em funcionamento o Espaco do Conhecimento, de 8 de fevereiro a 12 de marco, de
modo a apoiar, tal como no primeiro confinamento, o acesso as aulas sincronas dos alunos
sinalizados pelas escolas. Podemos considerar que em 2021 os espacos de animacao passaram por

periodos distintos, assim:

¢

De 4 janeiro a 21 de fevereiro — Funcionaram nos moldes dos anos anteriores

¢

De 22 de janeiro a 12 de margo — Ludoteca e Clube de Jovens estiveram encerrados

¢

De 8 de fevereiro a 12 de margo — Funcionou apenas o Espa¢o do Conhecimento

¢

De 15 de marco a 31 de dezembro — Os espacos funcionaram nos moldes dos anos anteriores,

encerrando para férias de 16 a 31 de agosto.

O funcionamento destes espacos foi orientado por normas especificas, descritas no Plano de

Contingéncia para Atividades com criangas e jovens.

LUDOTECA:

Como se pode observar pela tabela anterior, em 2021 estiveram inscritos na Ludoteca da Marinha
de Silvalde 59 criangas (considerando as inscrigdes de janeiro a agosto, que correspondem ao ano
letivo 2020/2021). Das 59 inscricdes, 49 foram reinscricbes e 10 novas inscrigdes. A participacdo
média diaria na Ludoteca varia entre as 30/35 criancas, nimero nunca linear, uma vez que um
numero significativo de rapazes, estdo inscritos no futebol no SCE, e em determinados dias da

semana, alternadamente, praticamente todas as criancas, tém catequese.

Uma vez que as atividades (Espaco do Conhecimento/Ludoteca e Atividades Complementares)
decorrem no mesmo espago fisico — Polo Social da ADCE - os participantes circulam livremente

entre 0s mesmos consoante as suas OpQﬁES.

Semanalmente é feita a planificacdo das atividades a realizar, no entanto, por vezes, e tendo em
conta os constrangimentos de horario, pois a prioridade € a realizagdo dos trabalhos de casa, nem
todas as criancas conseguem usufruir do espaco da Ludoteca. As atividades propostas variam
segundo as seguintes oficinas: expressdo plastica, expressdo corporal, culinaria, ciéncia viva,

reciclagem e faz- de- conta.
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CLUBE DE JOVENS:

Contou com 32 inscri¢Bes, sendo 28 reinscrigdes e 4 novas inscricbes, com uma participacdo média
diaria de 15/20 jovens. Tendo em conta 0s horarios escolares, geralmente este grupo chega ao polo
social cerca das 14h, realizam as tarefas escolares, no Espaco do Conhecimento, e em seguida
deslocam-se para o espac¢o da Ludoteca, uma vez que este espaco s6 é ocupado pelas criangas do
1° ciclo por volta das 17:15. Existe um periodo de tempo, em que, por vezes, criangas e jovens
realizam atividades em conjunto, partilhando experiencias e saberes. Onde, ocasionalmente, os mais
velhos assumem o papel de “monitores” apoiando na dinamizagdo das atividades propostas ou

simplesmente brincam com os mais novos.

ESPACO DO CONHECIMENTO:

De 4 a 21 de janeiro o Espago do Conhecimento funcionou nos moldes dos anos anteriores, aberto
diariamente das 14h as 19:30. No entanto, e a semelhanca do que aconteceu no primeiro
confinamento, com o encerramento das escolas a 21 de janeiro, foi-nos solicitado pelas escolas do
concelho a abertura deste espaco para que os alunos sinalizados pudessem assistir as aulas
sincronas. Assim, entre 8 de fevereiro e 12 de margo, apoiamos, nas nossas instalacées, 34 criangas
e jovens, do 1°/2° e 3° ciclos, para que pudessem assistir as aulas sincronas e realizar as tarefas
escolares. Tiveram a disposicao equipamento informatico e acompanhamento especifico para que
a sua aprendizagem néo fosse interrompida com as regras do ensino a distancia. Procedemos ainda
a entrega e recolha semanal das tarefas enviadas pelos docentes, tal com havia sido feito

anteriormente.

Este apoio surgiu de forma natural, articulada com coordenadores de escolas e docentes, fruto da
experiéncia adquirida aquando do primeiro confinamento. Esta resposta foi uma mais valia para
todos os intervenientes, pois, se hao existisse, 0s 34 alunos apoiados ndo poderiam acompanhar as
aulas. Sdo varios os fatores associados a esta problematica: se por um lado ndo possuiam
computadores, internet nem teleméveis adequados, por outro, a falta de interesse e capacidade
dos encarregados de educacdo de os acompanharem, influenciava o ndo cumprimento das regras

estabelecidas pela escola/docentes para o ensino a distancia.
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Em 2021, estiveram inscritas no Espaco do Conhecimento 91 criancas e jovens, uma vez que ao

fazerem a inscricdo nos espacos de animacdo podem automaticamente frequentar este espaco.

O interesse pela frequéncia deste espaco continua a ser bastante visivel. Esta procura esta
relacionada com dois fatores, se por um lado os pais possuem uma baixa escolaridade, o que ndo
lhes permite apoiar 0s seus educandos na realizacdo dos TPC’S, por outro, a maioria das criancas e
jovens, da Marinha de Silvalde, ndo participam em atividades complementares extra Centro

Comunitéario.

Tabela 2 - Distribuicdo dos utentes inscritos por atividades complementares

ATIVIDADE COMPLEMENTAR Ne DE INSCRICOES
DANGCA MODERNA 15 criangas
13 jovens

Apesar de previsto em Plano de Ag¢do para 2021 promover 2 atividades complementares: Danca
Moderna e Desporto, apenas se concretizou a dinamizacdo do Grupo de Danca Moderna. As
atividades que implicavam a envolvéncia de um numero elevado de participantes diretos e/ou
indiretos, como as previstas dinamizar com o Grupo de Desporto foram anuladas, por questfes de

seguranca.

Em 2021 estiveram inscritos na Danca Moderna — Zumba, 28 criancas/jovens. Tendo em conta 0s
horérios escolares dos participantes, esta atividade para o grupo de jovens, decorreu semanalmente
as quartas feiras no periodo da tarde. Relativamente ao 1° ciclo, e uma vez que durante o periodo
letivo a realizacdo dos trabalhos de casa ocupa grande parte do tempo que as criangas passam nos
espacos ludico-pedagdgicos, esta atividade foi dinamizada, predominantemente nos periodos de
férias e/ou pausas escolares. A Dangca Moderna decorreu durante todo o ano, exceto no periodo
de encerramento das escolas (21 de janeiro a 12 de marco) e no encerramento dos espacos de

animacgao.
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Tabela 3 - Principais atividades - férias divertidas e participantes envolvidos

PARTICIPANTES

PERIODO PRINCIPAIS ATIVIDADES ENVOLVIDOS

Oficina: expressao plastica
Férias divertidas Reciclagem, fantoches e companhia, culinéria, danca

“Pascoa em férias”
Apoio na realizagdo dos tpc’s e consolidagdo de

aprendizagens
9 (3 participantes

Atividades intergeracionais (foram realizadas 3 .
por atividade)

atividades no domicilio em julho)

Participacdo em diversas atividades promovidas pela
ACA - acOes de cultura e ambiente/DCM da CM
Espinho:
- Eco oficinas “com os pés na areia e vista sobre o mar
- Brigada em acéo: limpeza das praias
- H& rio e mar, ha lixo para transformar
o - Espinho ativo “desporto, satde e bem-estar
Férias divertidas L
3 - comecam a beira mar

“Verdo em férias”

Oficinas: expressao plastica, reciclagem, fantoches e

companhia, culinaria, informatica e danca

. 54 (saida com
Magikland .
lotagéo limitada)

Praia *

Festa de encerramento de atividades
Palhaco pintarolas

. o Oficinas: expressao plastica,
Férias divertidas . . L *
N Reciclagem, fantoches e companhia, culinaria e danca
“natal em férias” - -
Perlim 54 (saida com

lotacdo limitada)
*Atividades abertas a todos os inscritos nas atividades de animacéo (91), com uma média de participacdo de
40/50 criancas e jovens, distribuidos por dois grupos
As saidas que implicam transporte (Magikland e Perlim) t&ém lotac&o limitada, privilegiando-se na “sele¢do”
dos participantes a assiduidade e o comportamento nas atividades
Nas atividades promovidas pela Divisdo de Cultura e Ambiente/DCM da CM Espinho a média de participantes
por acdo é de 12/15, mas uma vez que sdo dinamizadas diversas, sdo varias as criancas e jovens que acabam
por fazer parte destes grupos que trabalham as questdes ambientais
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Outras atividades previstas implementar em 2021, tais como: desfile de carnaval, festa dos
pais/maes, tarde de Animacdo Jovem — Nossa Senhora do Mar, Torneio de Futebol de Bairro e
Peddy Paper, foram canceladas, uma vez que, implicavam o envolvimento de um elevado nimero
de participantes, pois tratam-se de atividades de rua, de intercambio entre os centros comunitarios

do concelho de espinho, e que incentivavam a participacdo dos pais e da comunidade em geral.

As “Férias Divertidas”, nasceram da necessidade de ocupar produtivamente os tempos livres das
criancas e jovens. Realizaram-se nos periodos de férias escolares da pascoa, verdo e natal. Na
pascoa, as Férias Divertidas decorreram em apenas 4 dias, em virtude das altera¢des efetuadas pelo
Ministério da Educacdo ao calendario escolar. Alteragdes que também implicaram, uma diminuicao
do periodo de férias de verdo, mas que ndo implicaram um “Verdo em Férias” mais pequeno, pois

este foi prolongado para as duas primeiras semanas de agosto.

Dado o elevado numero de participantes e os constrangimentos implicitos as medidas de seguranca
para o desenvolvimento das atividades, nestes periodos foram criados dois grupos de trabalho
distintos, com cerca de 20/25 elementos cada. As atividades de cada grupo decorreram no espaco
da Ludoteca, do Espaco do Conhecimento e no exterior, entre outras, evitando a interacao entre 0s
participantes dos diferentes grupos. As atividades decorrem segundo as normas do Plano de

Contingéncia da Instituicdo para as atividades de animacao sécio cultural com criancas e jovens.

OUTRAS ATIVIDADES
PARTICIPACAO NA SEMANA EUROPEIA DE PREVENGCAO DE RESIDUOS 2020 (EWWR)
No dia 1 de junho de 2021 decorreu a Cerimoénia de entrega dos trofeus relativos a Semana Europeia

de Prevencdo de Residuos 2020 (EWWR - European Week for Waste Redution), que decorreu de 21

a 29 de novembro de 2020, sob a tematica “Residuos Invisiveis”.

O jari selecionou 16 acdes criativas e impactantes de um total de 84 nomeacGes a nivel europeu, e
de 10 695 acOes apresentadas, entre as quais estava a proposta da ADCE — “Re’Compota”, na
categoria Associacao/ONG.

A ADCE foi finalista e venceu na categoria de melhor acéo votada pelo publico, resultado que nos

encheu de motivagdo para participar com mais for¢ca em novos projetos.
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A acdo por nos proposta - Re’'Compota, teve como objetivo final, confecionar compotas diversas e

marmelada para oferecer a Cantina Social da Paroquia de Espinho.

Através do estabelecimento de parcerias com frutarias, mercearias, hipermercados e particulares,
recolhemos fruta (ndo vendavel), que com a participacao das criancas/jovens e adultos abrangidos
pelas atividades desenvolvidas no ambito do Centro Comunitério, foi transformada em deliciosas

compotas e marmeladas.

PARTICIPA(;AO NO PROJETO HOLOGRAMA

Organizado pela Area Metropolitana do Porto (AMP) e Casa da Musica do Porto este projeto contou
com a participagdo de 13 “artistas” que participam nas atividades de animacao da ADCE. Os ensaios
tiveram inicio em agosto, decorreram até outubro e culminaram no espetaculo musical “O Maria,
vem cé ver... a Feira de Espinho!”, apresentado nos dias 21 e 24 de outubro na Academia de Musica
de Espinho. Teve como objetivo reproduzir a vivéncia da Casa da Mdusica possibilitando
“experiéncias musicais com raiz pedagodgica e educativa, mas, principalmente, ir ao encontro das

pessoas que mais cuidados carecem”.

VISITA A CASA DA MUSICA - PORTOTA A CASA DA MUSICA

Na sequéncia do projeto Holograma os participantes foram convidados a realizar uma visita guiada
a Casa da Musica do Porto e a assistir a um concerto. Foi uma visita bastante enriquecedora em
aprendizagens e conhecimentos, ndo s6 pelo fato de ser uma experiéncia nova, para 0s nossos 13
artistas, mas por terem a oportunidade de interagir com participantes do Projeto Holograma de

outros municipios.

VISIONARIUM — PROJETO ST7ARTS

Em colaboracdo com a ADCE o Visionarium implementou um conjunto de atividades dirigidas as
criangas e jovens que participaram nas “Férias Divertidas — Verdo em Férias”. O projeto ST7ARTS
(Steam e Sétima Arte), visava explorar a arte do cinema em ligacdo com a ciéncia e a tecnologia.

Foram duas semanas de trabalho intenso que contou com 30 participantes.
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APLICACAO DE QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Tal como nos anos anteriores, foram aplicados inquéritos as criangas/ jovens e aos
pais/encarregados de educacdo, de forma a avaliar as atividades desenvolvidas, com o objetivo de
melhorar progressivamente a eficacia e a eficiéncia do Departamento de Animacdo do Centro

Comunitéario.

QUESTIONARIOS DE AVALIACAO — PAIS / ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Foram aplicados 61 questionarios, aos pais/encarregados de educacéo dos inscritos nos Espacos de
Animacao (os pais com mais que um educando a frequentar as atividades preencheram apenas um

guestionario)

Tabela 4 — Questionarios pais/encarregados de educagdo

QUESTOES APRESENTADAS RESULTADOS

Considera que as atividades 56 Pais/Encarregados de Educacdo consideram as

' o % . .
desenvolvidas foram atividades Muito Interessantes e 5 Interessantes

Nenhumas - 0

Melhoria do comportamento — 42
Que mudangas observou no seu

educando, com a frequéncia das | Melhoria nas aprendizagens - 53

2 * - i
mesmas: Desenvolvimento Afetivo - 32

(possibilidade de varias escolhas) Melhoria da relagdo com a escola — 39

Outras: “Fez novos amigos, estd mais calmo, mais
alegre e ativo”

“Tem melhorado nas avaliagfes”

Ocupagdo dos tempos livres - 47

Procura de apoio ao nivel da realizacdo dos trabalhos
Porque inscreve o seu educando | de casa - 58

nos espacos de animagdo? ** | Ocupagcéo das criancas nos periodos de pausas
(possibilidade de varias escolhas) | escolares - 55
Imposi¢do dos técnicos - 3

Pelo interesse pelas atividades para o desenvolvimento
da crianca - 36

Pela diversidade das atividades propostas - 38

Relatorio de Atividades e Contas 2021 \/

261



61 responderam que sim, porque:
“S8o competentes, fazem um bom trabalho.”

“Ajudam nos estudos, as criangas gostam de vir a
ludoteca e estar com 0s monitores, jogam, sdo
bastante afetivos com as crianc¢as”

“Yem sempre com 0s tpc’s feitos”

“Estdo sempre atentos as necessidades das criancas,
ajudam com os trabalhos de casa e sdo produtivos”

“Os monitores impdem regras como as da escola as

Considera que os monitores _ .,
criancas

realizam um trabalho com

qualidade? * “Porque acho que os monitores realizam atividades
gue procuram satisfazer os interesses das criancas e
sdo muito competentes nas suas tarefas”

“S80 muito atenciosos e imp8&em respeito e disciplina”

“Desenvolvem diversas atividades lidicas com as
criancas”

“Sim, porque as criancas adoram vir para c4, e falam
gue 0s monitores sdo bons para elas”

“Porque sdo cinco estrelas, sdo impecaveis”

~  * apenas responderam as renovacoes de inscricdes

< ** responderam reinscrigdes e novas inscricdes
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QUESTIONARIOS DE AVALIACAO — CRIANCAS / JOVENS
Foram aplicados 70 questionarios (apenas a reinscricoes)

TABELA 5 — Questionarios criancas e jovens

QUESTOES APRESENTADAS RESULTADOS

_ o 56 consideram que as atividades Muito Interessantes,
Considera que as atividades

desenvolvidas foram? 12 Interessantes e 2 Razoavelmente Interessantes

“Magikland”

“Gostei da atividade dos vulcdes (Projeto Visionarium)
e das saidas no verdo”

“Gostei de todas”

Quais as atividades que gostaste “Fazer bonecas de arroz, ir ao Perlim, fazer marcador
mais? de livros, gostei de tudo”

“Gostei da atividade dos vulcdes (Projeto Visionarium),
de tirar fotos para fazer um video”

“Praia, cinema, jogos, saidas ao exterior, Magikland,
culinaria”

“Sim, porque tenho apoio para fazer os trabalhos de
casa”

“Sim, para fazer os trabalhos de casa e trabalhos no

Consideras importante o Espaco computador”

do Conhecimento?
“Sim, eu acho importante porque fazemos os

trabalhos de casa mais em paz sem barulho”

“Considero importante porgue ajudam-nos a fazer os
trabalhos de casa, explicam quando temos duvidas”

“Torneios de futebol, construir uma maquete de um
monumento, fazer panquecas, fazer crepes e um
concurso de criar histérias”

“Um passeio a Serra da Estrela”

“Atividades desportivas, danca, artes marciais e

Quais as atividades que gostarias | *
cinema”

gue fossem dinamizadas?
“Fazer doces e travessuras no Halloween”

“Passeio ao shopping”
“Voleibol, andebol, basquetebol”

“Podiam fazer mais visitas, como ida ao museu”
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70 responderam que sim, porque;
“S&o amigos e sdo fixes”

“Porque ajudam-nos a fazer os trabalhos de casa,
jogam jogos connosco e tratam-nos quando nos
aleijamos”

“Sim, porque s&o nossos amigos, ajudam sempre que

precisamos”
Gostas do apoio que 0s

monitores te dio? “Porque sao divertidos”

“Porque eles jogam connosco, brincam connosco e
fazem nos rir”

“Quando noés estamos tristes ou zangados eles dao-
nos apoio”

“Porque eles ajudam muito e tiram as nossas duvidas”

“S&o muito simpaticos, quando temos davidas eles
respondem muito bem”

“Gostava de ir a pesca, acampar, ir ao Multimeios,
praticar desportos ndo muito comuns como héquei,
canoagem, ir a algum parque aquatico, fazer caca aos
ovos, e fazer esculturas.”

“Mais saidas ao exterior, cinema, jogos e outra consola
Sugestoes de jogos”

“Andar de bicicleta, karaté, zoo, acampar, ir ao
Burguer King, fazer doces ou travessuras”

“Ter mais saidas nos transportes publicos”

“Podiam dar um transporte & ADCE”
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CONCLUSAO FINAL

Os questionarios de avaliacdo sdo aplicados em setembro, no momento da inscricdo da
crianga/jovem nas atividades de animacéo e tém como principal objetivo perceber a opinido, tanto
dos participantes, quanto dos pais/encarregados de educacdo, relativamente as atividades
dinamizadas no ano letivo anterior, com o objetivo de melhorar progressivamente a eficacia e a

eficiéncia do Departamento de Animacao do Centro Comunitario.

A avaliacdo dos questionarios permite a analise de toda a dindmica que envolve as atividades de
animacdao socio cultural e educativa, pensar em futuras formas de intervencao, tentando sempre ir

ao encontro das expetativas/interesses dos participantes.

Através dos questionarios aplicados verifica-se que as principais razdes que, continuam a levar os
pais / encarregados de educacdo a inscreverem os seus educandos nos espacgos de animacao sao
a procura de apoio ao nivel da realizacdo dos trabalhos de casa e a ocupacdo das criancas nos
periodos de pausas escolares e tempos livres. Efetivamente estas sdo as duas grandes
preocupacdes, se por um lado os pais/encarregados de educacéo consideram néo ter capacidades
nem paciéncia para acompanhar os seus educandos na realiza¢do dos trabalhos de casa, por outro
lado privilegiam o facto das criangas/jovens terem a possibilidade de frequentar o Espago do

Conhecimento gratuitamente e ter apoio diario.

A principal mudanca verificada foi a melhoria nas aprendizagens, logo seguida pela melhoria no
comportamento. Podemos considerar que a melhoria nas aprendizagens esta diretamente
relacionada com a frequéncia e acompanhamento disponibilizado no apoio ao estudo, muitas vezes

individualizado.

Relativamente ao desempenho dos monitores, 0s 61 inquiridos consideram ser um trabalho com
qualidade. O fato de serem monitores de animacao ja com grande experiéncia e conhecimento da
populacdo, demonstra ser uma mais-valia para uma relacdo de confianca e empatia entre todos

implicados neste processo.
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Dos 70 questionarios aplicados a criancas e jovens, 56 consideram as atividades muito interessantes.
As atividades sdo planeadas semanalmente, orientadas segundo uma variedade de oficinas
propostas: expressao plastica, expressao corporal, culinaria, ciéncia viva, reciclagem e faz- de- conta.
Nos periodos de pausas escolares - “Férias Divertidas”, a oferta diversificada de atividades e o fato
da participacdo ser gratuita, continuam a ser os principais fatores motivadores para o sucesso das

mesmas, visivel na elevada taxa de adesao.

Numa sociedade em que se verificam situaces preocupantes que se tém agravado cada vez mais:
0s pais ttm menos tempo para os seus filhos, as criangas/jovens mais isolados uns dos outros,
devido a situagdo pandémica que atravessamos e as apelativas ofertas tecnoldgicas que tém acesso,
a crescente desmotivacdo das criancas/jovens face a escola fazem-nos acreditar que todos os
momentos de educagdo ndo formal devem ser valorizados como forma de minimizar estas
problematicas. Deste modo, e face a avaliacdo realizada concluimos que a afluéncia e interesse
manifestado por estes espacos parece confirmar-se como um dado positivo, indicando o sucesso

dos espacos de educagdo informal.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ANIMACAO SOCIOCULTURAL E EDUCATIVA PARA CRIANCAS E JOVENS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO

AVALIACAO

GRAU DE - SUGESTOES PARA
OBJETIVOS OBJETIVOS JUSTIFICACAO DOS
ESTRATEGICOS | OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS - A MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENGAO
Apoiar, em 2021, 60 - Evolucéo a varios niveis, - Apoiamos 91
criancas e jovens entre os nomeadamente, socio afetivo, criangas/jovens.
6 e 0s 16 anos, na 100% cogmnvc?[, c.omportamental e Fator diretamente
realizacdo dos trabalhos psicomotor, relacionado com a
de casa - Maior confianga, seguranga e falta de formacgdo /
1. Contribuir para autonomia na realizacdo dos TPC'S; | interesse dos
0 sucesso escolar Promover, ao longo de - Menor dependéncia do adulto; p3|s/en(~:arregado§ de Continuar a
: ' ' - educagdo no apoio
Fjas criangas e - 2921, O acesso de 60 ) - Maior partilha e espirito de 20s seus educandos e acolher
jovens 1.1 Dinamizar 1 |Criancas € Jovens a 100% Cooperagéo com 0 outro; inexisténcia de voluntarios
acompanhados | “Espaco do recursos informéticos e . ” (especializados)
pela ADCE, bem | conhecimento” | materiais didaticos - Maior responsabilizagdo pelas recursos informaticos gue possam
como para a na freguesia de tarefas; em casa reforcar o
reducéo do Silvalde
abandono - Maior respeito pelo trabalho acc)lmpgnhamento
escolar desenvolvido na sala; Evolucdo nos realizado
Contribuir para aue. belo resultados escolares; Maior interesse | Das 91 inscrigdes
S, 2rianqas ’ep pela frequéncia da escola e 0s (criangas e jovens)
’ ¢ 100% beneficios que dai podem advir; verificou-se apenas
q p p

jovens transitem de ano
escolar com sucesso

Mudangas positivas relativamente a
atitude face as monitoras, obedecem
e respeitam indicagdes e chamadas
de atengdo.

uma reten¢do, no 5°
ano de escolaridade)
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ANIMACAO SOCIOCULTURAL E EDUCATIVA PARA CRIANCAS E JOVENS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA
OBJETIVOS OBJETIVOS JUSTIFICACAO
, METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS A MELHORIA DA
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS DOS DESVIOS -
DAS METAS INTERVENGCAO
Envolver, em 2021, - Evolugéo a varios niveis,
45 criancgas do 1° nomeadamente, socio afetivo, cognitivo,
. 0, .
ciclo na Ludoteca 100% comportamental e psicomotor;
2.1 Dinamizar uma
Ludoteca na - Maior confianga, seguranca e autonomia
freguesia de na realizacdo das tarefas propostas;
2. Potenciar através da | g 1 Dinamizar, A - Continuar a
educacdo informal a diariamente, 1 oficina - Menor dependéncia do adulto; Estiveram
UG3 de animacao (de um 100% . . - . |envolvidas 59 |acolher
evolucao de € animacao (deu - Maior partilha e espirito de cooperacdo | _. VOIUNtATOS
aprendizagens, o conjunto de 5) cOM © outro: criancas. .
. : (especializados)
despertar de interesses que possam
e motivacdes e o Envolver, ao longo - Maior responsabilizagéo pelas tarefas; reforcar o
desenvolvimento de de 2021, 20 jovens A t
competéncias, atitudes dos 10 aos 16 anos, - Maior respeito pelo trabalho acompanhamento
e comportamentos 2.2. Dinamizar1 | nos Grupos de 100% desenvolvido na sala; realizado
Grupo de Jovens | jovens ,
na frequesia de - Maior cuidado na utilizagdo e na Estlvergm
Silvald?a preservagdo dos materiais; Fenvolwdos 32
. jovens.
Dinamizar, - Mudangas positivas relativamente a
diariamente, 1 oficina . atitude face as monitoras, obedecem,
de animacao (de um 100% respeitam indicagGes e chamadas de
conjunto de 5) atencao.

O\
AN
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ANIMACAO SOCIOCULTURAL E EDUCATIVA PARA CRIANCAS E JOVENS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS GRAUDE JUSTIFICACAO DOS SUGESTOES PARA
ARG OBJETIVOS OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO | RESULTADOS / IMPACTOS SESVOR A MELHORIANDA
DAS METAS INTERVENGCAO
- Mudangas positivas Foram envolvidas 28
Envolver 50 criancas e relativamente & atitude | participantes na atividade
jovens dos 6 aos 16 56% face a monitora, complementar - Danga | _____________
anos em atividades obedecem e respeitam | Moderna.
complementares. indicacdes e chamadas RN o
” Devido as restri¢cBes, no
de atencdo; ambito da pandemia
2.3. Disponibilizar, as - Maior partilha e COVID 19, implicitas a
criancas e jovens que espirito de cooperacdo | pratica desportiva e
, . frequentam os espagos com 0 outro; atividades em grupo,
2. (Continuacéo) de animac&o (Espaco do | Dinamizar 2 Atividades : apenas foi dinamizado o
Conhecimento, Ludoteca | Complementares - Maior o grupo de Danca
e Grupo de Jovens) um (Grupo de Danca responsabilizagdo pela Moderna
50% participacao nas aulas, S

conjunto de atividades
complementares do seu
interesse

Moderna e Grupo de
Desporto).

cumprimento de
horérios e regras
inicialmente
estabelecidas

O grupo de Danca
Moderna esteve limitado
a lotacdo da sala, tendo
em conta a distancia de
seguranca exigida (8/9
elementos por aula)
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ANIMACAO SOCIOCULTURAL E EDUCATIVA PARA CRIANCAS E JOVENS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO

AVALIACAO

GRAU DE ~ SUGESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS CEERACIENAE METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUST'EEQ&@? DOS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
Dinamizar, pelo menos, 3
atividades anuais que - Divulgar o que de bom se
promovam o envolvimento 0% faz no Centro Comunitario e,
dos pais das criangas/jovens mais concretamente nos Devido 3s restrices
acompanhados. espacos de animacao; ¢
decretadas, no
. i i - Motivar os ambi
3.1. Criar Dinamizar, pelo menos, 1 . ambito Qa :
dindmicas de tividade direcionad r 9 pais/encarregaclos de pandemia Covid 19,
o a “rlrll ?1'0? dl ec:z & ralpa aa 0% educacdo para um ndo foram
comun'lcagao e comunidade em geral. acompanhamento mais realizadas
3. F(_)r_nent~ar a enyolwmento dos sistematico do percurso atividades em
participacdo d'as pais, das escolas e Dinamizar 4 atividad educativo e lidico dos seus | grande grupoe |  _____________
pessoas, familias, da comunidade namizar = atividades 0 ducandos; impli
HTids, - interinstitucionais 0% educandos; que implicavam um
grupos e Instituicoes | em geral no , namero elevado de
d - Valorizar a componente -
pgrcurso 'as ladico-pedagogica; participantes
criancas € jovens | Envolver 100 participantes de _
acompanhados instituicOes parceiras nas 0% - Cn.ar momentos de
atividades desenvolvidas partllh?, sgberes € troca de
experiéncias;
Criar contetdos e publica-los - Proporcionar momentos de
regularmente na pagina do 100% socializacdo na prépria |

Facebook do Centro
Comunitario.

comunidade
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ANIMACAO SOCIOCULTURAL E EDUCATIVA PARA CRIANCAS E JOVENS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
SUGESTOES
OBJETIVOS OBIETIVOS Sl ) PARA A
: META CUMPRIMENT RESULTADOS / IMPACT JUSTIFICACAO DOS DESVIO
ESTRATEGICOS | opeRACIONAIS > v © U S/ s USTIFICAGAQ DOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS X
INTERVENCAO
3'? 'Implementar Dinamizar 2 Devido as restricdes decretadas ndo
atividades que | atividades foram realizadas atividades em
permitam a mensais em grande grupo e que implicavam um
, ~ valorizacdo das arceria com o - Criar momentos de partilha, { ici
3. (Continuacéo) “ ¢ _ p 2504 p uma, nimero elevado de participantes. |
experiéncias e | departamento saberes e troca de experiéncias; Apenas foram dinamizadas 3
aumentem a de Anlmagag B atividades intergeracionais (no
comunicagdo | Sociocomunitaria domicilio do utente) em julho, em que
intergeracional. | & Adultos. participaram 3 criancas/jovens em
cada, num total de 9
- Perceber o porqué da frequéncia
4.1. Aplicar os dos espagos de animagéo;
4 Melhorar instrumentos de | - Adequar a oferta de atividades
progressivamente | valiagdo das Aplicar, em aos interesses e necessidades dos
a eficacia do atividades de setembro, 0 participantes; Foram aplicados 131 questionarios de
animagao sistema de avaliagdo das atividades (61 a
departamento de nac L 100% - Perceber as expetativas Hlac ( B B
animacio do sociocultural e | monitorizacao e lati balh pais/encarregados de educacéo e 70
Centro educativa avaliagdo das :je atlvarrlle'r(;te aotra 6:1 © |3 criancas e jovens)
Comunitario direcionada para | atividades. ?S_e”"ol"' OI na :rea 1€ animagao
criancas e sécio cultural e educativa;
jovens. -Melhorar sistematicamente o

trabalho desenvolvido

O\
AN
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ANIMACAO SOCIOCULTURAL E EDUCATIVA PARA CRIANCAS E JOVENS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALlACAO
RAU DE " SUGESTOES PARA
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAU JUSTIFICAGAO DOS
ESTRATEGICOS OPERACIONALS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS DESVIOS A MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO

5. Desenvolver um
maior .trabalho de N - Divulgar e valorizar o trabalho
parceria com as 5.1, Desenvolver um | - articipar, ao longo de desenvolvido pela ADCE
instituigdes trabalho em estreita | 2021 €M todas as /departamento de animag&o
parceiras, parceria com as atividades promovidas 100% sociocultural e educativa, | ____________ |

promovendo troca
de informagdo,
potenciando assim
mais e melhores
respostas

restantes instituicdes
concelhias.

em parceria com outras

entidades locais e
regionais

- Recolha de informacéo sobre o
trabalho desenvolvido por outras
instituicoes.

PN
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PROJETO DE APOIO A FAMILIA E A COMUNIDADE — PAFC

O PAFC como resposta de intervencdo no decorrer do ano 2021 permitiu em toda a sua execucao
dar continuidade a operacionalizacdo de um trabalho continuo de proximidade, de formacao e
informagdo de competéncias bésicas. Todo este trabalho foi direcionado aos grupos mais
vulneraveis a processos de pobreza e exclusdo social. O constante ajustamento das atividades ao
publico a quem se dirigem, revelou-se uma necessidade continua, mas por outro lado uma mais
valia para o cumprimento da execuc¢do das acdes propostas. Agora € momento de balagos, e neste
ambito a execucdo desta resposta alertou para a mudanca, adaptacdo e revigoramento da sua

funcionalidade.

No dmbito desta estrutura durante o ano 2021 foi desenvolvido todo um conjunto de atividades de
caracter ludico, formativo e pedagdgico, que promoveram uma intervencdo baseada no conceito
de empowerment, promotor de um efetivo desenvolvimento pessoal e social, de toda populagdo

envolvida.

O projeto PAFC materializou-se em varias atividades, cujo objetivo foi o de intervir de forma mais
direta e estruturada junto da populacao, transformando-se também numa resposta de mediacdo
social, entre os varios destinatarios, desatacando-se a resposta do “Entre NOs” que dadas as

circunstancias da pandemia foi a que nos exigiu maior esfor¢o e mais nos preocupou.

O PAFC tentou ir mais além na sua ac¢éo, sendo em diferentes momentos uma forca de apoio e de
suporte individual, de aconchego e alento, e que perspetivou a sua acdo de forma objetiva nas

seguintes dimensodes:

< Promocao de melhores condicfes de vida e cooperacgdo individual e familiar;

< Valorizacdo dos gostos e interesses das pessoas;

< Apoio na resolucdo dos seus problemas / conflitos;

< Reconhecimento, integracdo e superacdo das necessidades fundamentais dos individuos;

< Incentivo ao aumento das capacidades individuais e das comunidades com vista a melhoria

dos seus niveis de bem-estar.

As dimensdes anteriormente referidas foram concretizadas, através da execucdo das seguintes
respostas: Espaco das Oficinas Criativas, que contemplou as atividades do Entre Linhas, Cozinha
Comunitaria, Conversas Informais, O espaco Entre N6s - Domiciliario e Aqui juntos, Espaco de Saude

Mental “Saudavelmente” e Promocéao do Voluntariado.

Relatorio de Atividades e Contas 2021 \\/



OFICINAS CRIATIVAS

Na resposta das Oficinas Criativas foram dinamizadas cinco oficinas:

- 2 acBes de Conversas Informais

- 2 acBes do Entre Linhas

- 1 acdo de Cozinha Comunitaria, abrangendo um total de 55 destinatarios.

As sessdes das Conversas Informais, foram direcionadas a dois grupos de jovens mées com filhos em
idade escolar, sendo que um dos grupos, era composto por elementos apenas de cigana, onde
verificamos que a desresponsabilizacdo e desvalorizacdo da importancia da escola se sente de forma
mais acentuada. Foi objetivo primordial das sessdes alertar para a importancia do papel da escola,
desde o pré-escolar, onde as competéncias basicas das aprendizagens se comecam a formar, no
momento de brincar, valorizando sempre a importancia do papel e presenca familiar, numa estreita

relagéo.

O Espaco entre Linhas, propiciou uma vez mais o cumprimento do objetivo essencial desta resposta,
o de fomentar o convivio e a harmonia na partilha de saberes. Este ano 2021 foi mais arrojado e
desafiante, uma vez que o grande objetivo consistia na criagdo de pecas de vestuario criadas desde
o desenho e corte, até aos pormenores de criacdo das pecas personalizadas. Foi uma vez mais, um
projeto cheio de dinamismo criativo, enquadrado numa oficina de costura, que promoveu um
reencontro sadio, a inovacao das ideias e de gostos dos destinatarios. Apesar de haver uma proposta
de trabalho definida, a mesma sempre se ajustou a cada pessoa, no seu toque pessoal de gosto e

vontade.

As sessdes da “Cozinha Comunitaria”, revelaram-se uma vez mais uma iniciativa muito correspondida,
e valorizada. As aprendizagens adquiridas de forma pratica e simplificada, favoreceram o interesse e
a participacdo mais ativa e enriquecedora, para todos os participantes. A ideia de confecdo, através
de um formato de workshop, permitiu que desde a preparacdo das refeicbes até ao seu
empratamento tudo se decorresse de forma criativa. Salienta-se que todas as a¢des dinamizadas nesta
resposta, foram realizadas prevendo e respeitando todas as condi¢cbes de seguranca impostas pela

DGS, no combate a pandemia.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | PROJETOS DE INTERVENCAO COMUNITARIA — EDUCACAO DE ADULTOS — OFICINAS CRIATIVAS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
BJETIV: BJETIV: JUSTIFICAGCAO
c ;RiTE G%SO : OPOERL Cloﬁils METAS CUMPRIMENTO DAS RESULTADOS / IMPACTOS DO DES\%OS MELHORIA DA
METAS INTERVENCAO
- Diminuic&o do isolamento
. . . . Foram
Dinamizar um total de 3 . social, atraves da dinamizadas 5
oficinas anuais 100% participacdo nas atividades o
o oficinas
promovidas;
o - Estreitamento de lagos
L. Contribuir m entre as participantes;
para a Coesdo e | Operacionalizar
Inclusdo Social | o PAFC através - Descobertadenovos |\ |
da Populagdo | da resposta saberes;
mais vulneravel | “Oficinas Abranger 30 - Comprometimento nas Fgram d
. . T 0 ~
a0 Risco Social | Criativas participantes nas oficinas 100% acBes propostas; abrangidas 55
participantes

- Partilha de experiéncias e
saberes;

-Forte valorizagédo das
atividades realizadas
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ENTRE NOS — DOMICILIARIO E AQUI JUNTOS

A resposta — “Entre NOs — Domiciliario” iniciada em 2020 dedica-se ao acompanhamento de idosos
e pessoas em contexto de solidao/isolamento, através de visitas ao domicilio e contatos telefénicos.
No entanto, privilegiam-se as visitas domicilidrias, estas visitas sdo muito mais do que “simples
visitas”, pois sd0 um momento muito importante para estes utentes, que passam dias, semanas
sozinhos. Sao momentos de partilha, de confidencias, onde o “saber ouvir” é fundamental. Este
trabalho é realizado em articulagdo com as técnicas gestoras de processo, no sentido de aferir as
necessidades e possiveis apoios que o0 idoso esteja a necessitar, nomeadamente enviar alguma

informacéo, medicacédo, documentos, etc...

Foram acompanhados em 2021, 14 utentes, das freguesias de Anta e Silvalde Nascente, com idades
compreendidas entre os 65 e 0s 91 anos. Na sua grande maioria, com graves dificuldades de
mobilidade e falta de meios de transporte que lhes permita deslocar ao Polo Social. Assim, esta

resposta é a que melhor responde as suas necessidades.

No sentido de combater o isolamento e a apatia destes idosos, realizaram-se no periodo das férias
do verdo um conjunto de atividades na casa dos proprios utentes, envolvendo as criancas e jovens
inscritas nas atividades de animacéo. As atividades realizadas foram sobretudo de expresséo plastica
e manual, terminando sempre com um lanche. Estes momentos permitiriam um contacto sadio,
numa constante aprendizagem, partilha e convivio entre todos os participantes, uma vez que
guando criangas e pessoas mais velhas / com mais experiéncia de vida fazem atividades juntos,
podem trocar experiéncias e conhecimentos. Ao interagirem, estes melhoram as habilidades de
comunicacdo e autoestima e a capacidade de resolver problemas. Para as pessoas que se
encontram em situacdo de isolamento, a interacdo com as crian¢as aumenta a socializacdo, o0 apoio

emocional e melhora a salde.

Os utentes tiveram ainda a oportunidade de participar num convivio — Magusto de S. Martinho,
promovido pelo CLDS - “Espinho Vivo”, no Polo Social da ADCE, em que conviveram com utentes
acompanhados por outras instituicbes, reencontraram amigos de longa data, fizeram novas
amizades, alguns aproveitaram para trocar nimeros de telemoveis e marcar novos encontros. Deste
modo, podemos concluir, que o objetivo Ultimo desta resposta — Combater o isolamento e a
exclusdo social da populagdo idosa do concelho, tem sido alcan¢ada. Muito embora ndo chegando
a todos aqueles que necessitam, vamos tentando, aos poucos alargar o ambito da nossa

intervencao.
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O “Entre N6s Aqui Juntos” decorreu em dois periodos e com dois grupos distintos, em contexto de
sala (méximo 10 utentes, nimero definido mediante as diretrizes da DGS), no Polo Social da ADCE.
Este espaco de convivio contemplou a dinamizagcdo de um conjunto de atividades de expressdo
plastica, culinaria, costura entre outras, indo sempre de encontro aos interesses dos participantes,
mas obedecendo as normas de higiene e distanciamento social exigidas. O propdésito inicial desta
resposta € o estreitar de relagdes entre os participantes, num contato sadio, numa constante partilha

e convivio.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | PROJETOS DE APOIO A FAMILIA E A COMUNIDADE — ENTRE NOS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
SRR SRR GRAU DE SUGESTOES PARA
SRR SRR GG METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICACAO DOS DESVIOS | A MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Maior proximidade com a
populagao sénior;
o . - Foram acompanhados 14
- Diminuicio do impacto do P
: , , utentes no domicilio; Acolher
isolamento social, através das
- - Foram realizadas voluntarios que
. visitas
L Contribuir o N mensalmente 16 visitas possam reforgar o
para a coesdo |11 Operacionalizar ceal domiciliarias/telefonemas
: x ealizar domiciliarias, quer acompanhamento
e inclusdo 0 espago i : :
_ _ pag _ mensalmente realizados; o :
social da intergeracional 16 visit 100% . . individualmente quer com | realizado (quer
populacio “Entre Nos visitas - Enriquecimento pessoal e
- : domiciliarias as técnicas gestoras de no domicilio quer
mais vulneravel | pomiciliario” social da populagdo envolvida; g d

ao risco social

- Identificacdo de problemas e
procurar solu¢des para 0s
mesmos;

- Facilitar o acesso as técnicas

gestoras de processo

processo;
- Foram realizados 160

contatos telefénicos

por contato

telefdnico)
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | PROJETOS DE APOIO A FAMILIA E A COMUNIDADE — ENTRE NOS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRIETEE GRIETEE GRAU DE SUGESTOES PARA A
ARG e T ———— METAS CUMPRIMENTO | RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICACAO DOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
Devido as restricdes decretadas,
L 5 no ambito da pandemia Covid 19,
- Valorizacao das rela¢des ,
_ S mais concretamente na
intergeracionais;
R salvaguarda de pessoas desta
- Diminuicao do , L . ~ .
. ) i faixa etéaria, decidimos nao realizar
Isolamento social, atraves atividades intergeracionais nos 12
: ivi [ ionai
Realizar da participagao nas meses 'n'c'almeite revistos
inici Vistos.
mensalmente 2 250 atividades promovidas; As atividades d P
1. (Ibidem) 1.1 (Ibidem) atividades - Partilha de saberes, S atividades decorreram apenas
: S no més de julho, com um niimero
Intergeracionais habitos e costumes, até .

entdo pouco valorizados
pelos mais jovens;

- Estreitamento de lagos,
com familiares

restrito de criangas (3) no
domicilio dos utentes.

Foram dinamizadas 3 sessoes,
sempre que possivel no exterior e
obedecendo as regras de
seguranca definidas pela DGS.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | PROJETOS DE APOIO A FAMILIA E A COMUNIDADE — ENTRE NOS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
ESTOE
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE JUSTIFICAGAO DOS SUPGAF?Ai S
. METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS X
INTERVENCAO
Acompanhar - Foram acompanhados
mensalmente 10 100% - Maior proximidade com a 22 utentes, em dois | -----mm--mm---
utentes populagdo sénior; grupos, 11 em cada
- Diminuic&o do isolamento
somalé'a"ga\(;es da partlg:jpat?ao - De abril a junho foi
nas atividades promovidas; dinamizado 1 grupo
1.2. Operacionalizar o - Estreitamento de lagos com a | para utentes de etnia
L espago intergeracional comunidade envolvente; cigana residentes na
(Continuagdo) | “Entre NGs AQUi Juntos” | .o o 4 - Enriquecimento pessoal e Marlrlh? ?Z Slll\(/)alde,~
. ~ ... | num total de 10 sess6es
sessdes por més, social da populacéo envolvida;
100% - De outubroa | -mmmmmmemoee-

de atividades em
grupo

- Aumento de competéncias;
- Valorizagdo individual,

- Descoberta e partilha de novos
saberes e experiéncias;

dezembro foi
dinamizado 1 grupo
para utentes residentes
na Marinha de Silvalde e
em Silvalde Nascente,
num total de 13 sessdes

Relatério de Atividades e Contas 2021 &/

N /'4\

451



ESPACO SAUDE MENTAL - SAUDAVELMENTE

O trabalho na doenga mental constitui por si s6 uma resposta complexa e mais do que nunca uma

prioridade dos tempos atuais.

Com o objetivo de minimizar o flagelo desta problematica e tendo como referéncia o elevado
nuamero de casos identificados pelas técnicas gestoras de processos e a escassa resposta da
comunidade e servicos salde, decidiu-se, entéo, levar a cabo o projeto “SaudavelMENTE”, destinado

ao cuidado de utentes com doencas mentais.

Esta resposta tem como bandeira dar uma maior estabilidade clinica e manutencdo de terapéutica
aos utentes encaminhados, desenvolvendo estratégias de promocéo de salde mental e bem-estar
emocional e reabilitagdo psicossocial, minimizando assim a exclusdo e soliddo associadas a esta

problematica.

O projeto decorreu com base nos encaminhamentos realizados pelas técnicas gestoras de processo
referentes a clientes beneficiarios de acao social e RSI do Centro Comunitario, adultos com doenca

mental e/ou em sofrimento psicoldgico.

Foi realizado em todos 0s processos a respetiva avaliacdo inicial (anamnese) que constitui um
histérico de todos os sintomas narrados pelo cliente, registo de patologias e recursos
farmacologicos do seu dia a dia bem como outros assuntos de relevo e respetivo plano de

intervencao face ao diagndstico apresentado.

Este acompanhamento foi realizado sempre que necessario em regime de domicilio, como forma
de aproximacao do técnico a realidade do cliente, em regime presencial, gabinete, sempre que

pertinente e quando nao possivel de outra forma via telefone.

Quero salientar que este ano foi mais uma vez um ano desafiante para este tipo de projeto, vendo-

nos na necessidade de reajustar constantemente o plano inicial definido.

Foi também cumprido em todos 0s processos o registo clinico de intervencdo, onde é registado
todo o acompanhamento efetuado ao cliente e um registo de partilha trimestral que serve, como o
respetivo nome indica para partilhar com as técnicas gestoras de processo a evolucdo do processo

em acompanhamento.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | PROJETOS DE APOIO A FAMILIA E A COMUNIDADE - ESPACO SAUDE MENTAL- SAUDAVELMENTE

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
ESTOE
GRAU DE i SUGESTOES
OBJETIVOS JUSTIFICACAO DOS PARA A
. OBJETIVOS OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS
ESTRATEGICOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS -
INTERVENGCAO
- Realizar avaliacéo inicial - Reconhecimento da resposta ,
o - O numero de processos
das situacdes como agente de mudanga . . ,
. . encaminhados ficou ha
encaminhadas; importante no processo dos L
. quem dos objetivos
. Acompanhar 37% clientes. o
- Realizar plano de anualmente 30 propostos, devido as
_ _ intervencéo de todas as - Desmistificacdo das doencas | restricdes impostas pela
1.Operacionalizar | . - , processos . .
_ situacOes avaliadas; , mentais; pandemia.
Projeto encaminhados.
“SaudavelMENTE" | - Realizar - Maior estabilidade clinica e
ao nivel do acompanhamento manutencio de terapéuticas. | - Inicialmente o projeto - Maior
acompanhamento | domiciliario e ocupacional . . definiu-se priorizando as | y.. i
acompant ) P - Maior autonomizagdo dos | yisitas domiciliarias. que disponibilidade
individualizado mediante necessidades do . clientes dos servicos. + de transporte
junto dos clientes | utente; Realizar 16 visitas €os; tendo em conta 0s
sinalizados e Adilizar & mediar domiciliarias (14 visitas - Promocao de um maior constrangimentos
encaminhados. g mensalmente, | domiciliarias) | equilibrio socio-emocional e | Pandeémicos foram

respostas junto da resposta
da saude.

- Agilizar e mediar
respostas junto ao utente,
familia e comunidade;

(59 contactos
telefdnicos)

bem-estar emocional
- Valorizagdo individual,

- Combate ao isolamento
social.

maioritariamente
substituidos pelos
telefonemas, sendo a
Unica forma segura de
contacto.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | ESPACO SAUDE MENTAL- SAUDAVELMENTE

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE i SUGESTOES
OBJETIVOS JUSTIFICACAO DOS PARA A
. OBJETIVOS OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO |  RESULTADOS / IMPACTOS
ESTRATEGICOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS X
INTERVENCAO
- Aumento de competéncias
sociais e relacionais.
- Maior sucesso relacional.
- Enriquecimento pessoal e
_ social.
- Dinamizar atendimento —Reall.zar L gr“PO de -Descoberta e partilha de | - Devido a situacao
individual psicossocial. teraplla ocupacional 0% novos saberes e pandémica vimo-nos
anua N (OO S TS B

- Realizar grupo de terapia
ocupacional.

experiéncias.

- Combate ao isolamento
social.

- Combater a deméncia e
doencas mentais de forma
preventiva.

impedidos da realizagdo
desta atividade
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PROMOCAO DO VOLUNTARIADO

O Voluntariado assumiu em 2021 um papel importantissimo na nossa instituicdo, no
desenvolvimento e sucesso de algumas atividades levadas a cabo. A principal, foi, sem duvida o
apoio as aulas sincronas. A semelhanca do que aconteceu no primeiro confinamento apoiamos
diariamente (de 8 de fevereiro a 12 de marco, periodo em que as escolas estiveram encerradas),
nas nossas instalagdes, 34 criancas e jovens, do 1°/2° e 3° ciclos, sinalizadas pelas escolas para que
pudessem assistir as aulas sincronas e realizar as suas tarefas escolares. Estas tiveram a sua
disposicdo equipamento informéatico e acompanhamento especifico para que a sua aprendizagem

nao fosse interrompida com as regras do ensino a distancia.

Durante este periodo contamos com o0 apoio de uma voluntaria encaminhada pelo “Espinho
Voluntario” e de um grupo de 9 jovens, estudantes universitarios, encaminhados pela Paréquia de
Espinho. Encaminhamento efetuado no seguimento de um trabalho de estreita colaboracdo que

tem vindo a ser feito, a algum tempo, entre ambas as instituicoes.

Para além destes exemplos de voluntariado pontual, no ano de 2021 continuamos a contar com o
apoio diario de uma voluntaria na area de animacéo sdcio cultural e educativa, de uma advogada,
de uma voluntaria com saberes na arte da costura e de um voluntéario responsavel pela dinamizacao

do Atelier Ocupacional “Cultura Geral”, no ambito do Projeto Encaminhar o Futuro.

Conscientes do valor acrescentado que a inclusao de voluntérios na instituicdo pode ter, mantemo-
nos como entidade promotora de voluntariado, acolhendo e integrando voluntarios sempre que
surjam encaminhamento quer pela plataforma Espinho Voluntario, quer propostas feitas

diretamente a instituicdo ou por terceiros.

A ADCE fez parte do projeto VOAHR municipios, 2018/2021, e que prevé a criacdo da Plataforma
Espinho Voluntario, de modo a facilitar o encontro entre as necessidades das instituicbes e 0s

contributos dos voluntérios numa relagao ativa e dindmica.
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No que concerne a ADCE pretendemos, continuar, a estimular e promover o voluntariado nas
diferentes areas e respostas de intervencdo do Centro Comunitario, nomeadamente, apoio no
“Espaco do Conhecimento”, apoio juridico aos utentes acompanhados pelo SAAS (servico de
atendimento e acompanhamento social), dinamizacdo de ateliers de estética: maquilhagem,
cabeleireiro e manicure, entre outros, promocao de iniciativas que visem apoiar pessoas em situacao
de isolamento e/ou soliddo e ocupar produtivamente o tempo livre de criancas e jovens nos

periodos de pausas escolares (Natal, Pascoa e Verao).

A Plataforma Espinho Voluntario ainda ndo esta disponivel, encontra-se na fase final de construcao,

no entanto, a instituicdo encontra-se, como até aqui, recetiva a integracao de voluntarios.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | PROMOCAO NO VOLUNTARIADO

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE JUSTIFICACAO DOS SUEESICEB AT
e CEERACIENAE METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS SR MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Divulgar as possibilidades de
voluntariado na instituicao;
- Divulgar /valorizar o trabalho .
. o - O Municipio
Integrar plataforma desenvolvida na instituicdo; _ L
online do Municioio 0% aindandocrioua | --------------
voluntarios nas diferentes
valéncias de intervencdo da
1. Promover a 1.1 Operacionalizar a instituicdo
dinamizacéo do resposta Promocgéo do , ,
: . - Incentivar e valorizar o
voluntariado Voluntariado .
voluntariado
- Promover a incluséo de
Acolher e integrar os voluntarios - i
g 100% Foram integrados |

voluntarios

- Aumentar a consciéncia da
importancia do voluntariado

- Divulgar /valorizar o trabalho
desenvolvida na instituicdo;

14 voluntarios na
instituicdo

PN
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ACOMPANHAMENTO FAMILIAR INTEGRADO

O projeto Acompanhamento Familiar Integrado - AFl, em 2021 centrou uma vez mais 0 Seu apoio
a promocdo de competéncias das familias em acompanhamento, nomeadamente prestando um
apoio aos seus percursos de insercdo profissional, bem como ao desenvolvimento das suas
iniciativas pessoais e familiares na busca de maiores indices de bem-estar, capaz de apoiar a
construgdo de projetos de vida estaveis. O AFl, continuou a apresentar-se como uma resposta
integrada, a algumas das necessidades constatadas pela equipa técnica do Centro Comunitario,
mais concretamente pelas Técnicas de Servico Social. Algumas das necessidades constatadas
incidiam na falta de um trabalho de acompanhamento, mais premente e direcionado a alguns
nucleos familiares que apontavam fortes lacunas ao nivel da sua insercdo, ndo sé social - evidente
défice de competéncias domésticas, parentais e educativas, mas também, e sobretudo, ao nivel
profissional, dado o elevado numero de DLD. De um modo geral, estes nlcleos apresentam
elevados niveis de fragilidade socio-econémica: encontram-se no limiar da pobreza, onde a
incidéncia escassos habitos de trabalho, ou quando existe este é bastante precario, fator que cada
vez mais contribui para uma grande instabilidade financeira do agregado, uma vez que 0s
rendimentos modificam de més para més. A ma gestdo econdmica ao nivel doméstico provoca
graves condicionalismos nos agregados, conduzindo muitas vezes a uma forte instabilidade das
relagcBes parentais. Tratam-se de familias que possuem uma visdo centralizada nos seus problemas,
contudo persiste a incapacidade de delinear/projetar solu¢des. Durante o ano 2021 o projeto AFI
manteve o acompanhamento de 3 familias, cujo acompanhamento ja tinha sido iniciado em anos
anteriores, e duas familias foram encaminhadas no final do ano. Foi realizado um acompanhamento
mais personalizado e direto junto destes agregados, foram operacionalizadas varias a¢des no
préprio domicilio, nomeadamente sensibilizacdo para a aquisicdo de comportamentos saudaveis
ao nivel de cuidados primarios de higiene e saude, cuidados a ter em tempos de pandemia, reforcos
ao nivel comportamental, bem como atividades diarias de organizacdo alimentar e gestdo
doméstica e financeira, todo este trabalho foi realizado com recursos a um total de 10 visitas

domiciliarias e 2 atendimento, e 10 contactos telefénicos .
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CENTRO COMUNITARIO | PROJETOS DE INTERVENCAO COMUNITARIA - ACOMPANHAMENTO FAMILIAR INTEGRADO

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA
OBETIVOS OBJETIVOS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICAGAO DOS A MELHORIA DA
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS DESVIOS N
DAS METAS INTERVENGCAO
- Fortalecimento da relagdo técnico
Fazer o / familia;
acompanhamento, e a : :
P ~ - Acompanhamento mais estreito e

construcédo do plano de 100% . x ———

. ~ . personalizado em funcéo das

intervencgéo das familias . o

. necessidades das familias;

sinalizadas
1. Promover o - Contacto periédico e proximo;
gcgmganpargento Operacionalizar Realizar visitas -Maior autonomizagéo e
indivi ua |.za 0 a0s Projeto AFl ao nivel | domiciliarias, e as responsabilizacdo das familias; .
beneficiarios do q diliaéncias necessarias 100% Das familias em
Centro 0 9 0 - Menor taxa de abandono escolar; | acompanhamento um
c itar acompanhamento | 20 acompanhamento : dos processos foi

oMo M individualizado | familiar - Melhoria nas relagges prosessos o | -
vista a sua . . interpessoais transferido, dois
L junto das familias . .
autonomizagéo e nalizadas e . registaram varios
aquisicio de Zlncam'nhadas - Aumento de competéncias incumprimentos nas
;. | ;. 8
melhores niveis de Promover a melhoria de basicas. acOes propostas, e
bem-estar familias nas - Maior responsabilizagdo na duas estdo em
0%

competéncias ao nivel
pessoal, social, familiar,
e econémico

organizacao e gestdo de tarefas;

- Comprometimento no processo
de mudanga, com vista a melhoria
significativa do sistema familia
como um todo

acompanhamento ha
pouco tempo para se
aferir o cumprimento
desta meta.

O\
AN
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PROJETO MUDAR D’AR

O projeto Mudar d’Ar surgiu pioneiro na instituicdo e no concelho, tendo como principal objetivo
promover a melhoria das condicdes de empregabilidade de beneficiarios em situacdo de
desemprego acompanhados no ambito de varios projetos da ADCE, através da melhoria da imagem

e cuidados pessoais.

A sua estratégia foi sendo reforcada pelo reconhecimento de um conjunto de necessidades
identificadas pela interven¢do do Centro Comunitario, Equipa de Protocolo de RSI, Contrato Local

de Desenvolvimento Social 4G e PRI- Eixo da Reinsergéo.

Pretendeu-se intervir na melhoria da imagem e autoestima dos beneficiarios desempregados,
reforcando a sua auto-confianca com vista a sua empregabilidade ou manutengdo dos seus postos
de trabalho. Contudo é de realcar, que o Mudar d’Ar no decorrer deste seu arranque em 2021, foi
dando resposta também a outras situagdes, ndo tanto centradas na empregabilidade, mas na
escassez de recursos econémicos de muita familias acompanhadas, que descuraram o cuidado e
trato da sua imagem e consequentemente desvalorizacdo da sua auto estima. Esta resposta
constituiu por si, um reforgo bastante positivo tanta na aceitacdo de processos de mudanga, como

ao nivel da valorizagdo individual do autocuidado dos beneficiarios abrangidos.

Conforme referido anteriormente o projeto contou com os contributos de varios projetos da
entidade, ndo s6 no encaminhamento dos beneficiarios, como também e sobretudo ao nivel da
promoc¢ao de um conjunto de soft skills fundamentais, tanto para a capacitacdo, como para a
valorizacdo e gestdo das condi¢cBes de empregabilidade. Assim, e em estreita parceria, foram
dinamizadas diferentes acfes tanto a nivel individual, como em grupo que favoreceram e
melhoraram a complementaridade da resposta deste projeto. Foram disponibilizados pequenos
servicos de autocuidado que melhoram a imagem dos beneficiarios, hnomeadamente servi¢os de
manicure, cabeleireiro e estética. O Mudar d’ar, pretende continuar a ser uma ferramenta capaz de
contrariar a desmotivacao e falta de iniciativa de alguns beneficiarios na procura ativa de emprego,
tornando-se numa mais valia para a capacitacdo destes e para a melhoria das suas condi¢cfes de

empregabilidade.

Importa referir que o primeiro semestre foi 0 tempo necessario para a preparacao e organizacdo
do espaco e colocacdo de esquipamentos, a0 mesmo tempo que se angariaram parcerias e se
desenhou a estrutura de funcionamento. No decorrer de 2° semestre foi momento de concretizar

as atividades previstas, tendo sido abrangidos um total de 27 destinatarios.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | ADCE | ESPACO MUDAR D’AR

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
RAU DE - ESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS SR JUSTIFICACAO DOS SUGESTOES
e SFERAEIEIALS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS SR MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Adquirir todos o0s
materiais e I
. 100% - Promover a criacdo de um
equipamentos 0 .
1.Melhorar a . espaco dindmico e
autoimagem e 11 Proceder a , adequado as necessidades;
autoestima dos instalagdo do projeto _ .
beneficidrios com Mudar D'ar através da |- Criar o regulamento ) AJUSt_Eg a:jresgosta asl .
. . . 0 necessidades da populacéo;
sta 4 | . criacdo do gabinete de | de funcionamento 100% bopulag
Ve a.a.lnsergao imagem. - Estabelecer rede de
profissional - Estabelecer duas cooperagio com a
parcerias anuais 50% comunidade;

//'ln\
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | ADCE | ESPACO MUDAR D’AR

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
TIFICACAO D
ES?E;\ETE\G/%SOS OPOEiJ;g:\ézils METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS 1S DES\%O? o3 MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Melhorar a - Promover a iniciativa na
autoimagem para procura e integracdo no
entrevista dos 100% emprego;
beneficiarios . '
1.Melhorar a orcamihados - Valorizaco pessoal dos - Foram gl?rgngldos
autoimagem e 1.2. Operacionalizar o individuos na procura ativa 27 beneficiarios,
autoestima dos funcionamento do - Abranger cerca de 30 o0 de emprego; dados que o primeiro
beneficiarios com brojeto Mudar D'Ar destinatérios por ano ncia d semestre se destinou
vista & insercéo - Aumentar a consciencia da | 55 equipamento do
profissional - Realizar dois Importancia autoestima e espaco
workshops anuais um de 0% autoimagem;
0

maquiagem e outro de
autoimagem

- Melhorar a apresentacédo
individual;

PN
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PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO AOS MAIS CARENCIADOS

Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas, continuou em 2021 a enfrentar
momentos dificeis como em todos os eixos dos setores sociais. No entanto, dada a sua crescente
pertinéncia, o projeto continuou na linha da frente para combater ndo a salide, mas a necessidade

€ a escassez.

Este é um trabalho que resulta do esforco de toda a equipa, que unindo esforgos, tem conseguindo

executar o projeto, de forma comprometida.

Em 2021 vivemos o segundo ano de uma crise pandémica, que teve sérias repercussdes também
ao nivel econémico. A perda de rendimentos, derivada da perda de emprego continuou a fazer-se
sentir de uma forma acentuada, o desemprego e a diminuicdo de rendimentos por situagdes de

lay-off, fez com que esta resposta fosse essencial para muitos agregados.

Perante um quadro social enfraquecido, o POAPMC chegou mais além enquanto resposta, tendo-
se mantido no terreno, como uma resposta com forte impacto, capaz de minimizar os danos

provados nas familias em situacao de grave pobreza e a exclusao social.

Ao nivel do nosso concelho de Espinho continuamos a abranger em 2021 mais 100% dos
destinatarios inicialmente propostos para ao programa, num total de 426 destinatarios finais. A
ADCE passou, assim, a abranger 226 destinatarios, 0 que com 0S mesmaos recursos representou um
desafio acrescido para a equipa, desafio esse superado pela vontade da equipa em querer fazer

sempre mais e melhor pelas familias que acompanhamos.

Ficara sempre um registo de gratiddo neste documento, porque este projeto e a sua plenitude fez-
se pela diferenca de cada um de noés, de cada entidade parceira, porque formamos uma Unica

equipa. Seremos sempre uma gota no oceano!
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ATIVIDADE EM NUMEROS

No decorrer de 2021 foram submetidos todos os procedimentos exigiveis na plataforma, assim

como cumpridos todos os procedimentos de execucéo das a¢cdes de acompanhamento, a referir:
» Operacionalizacdo da gestdao do armazém em 108 rececBes de fornecedores;
= Rececgdo, aprovisionamento e distribuicdo de 140 toneladas de alimentos;
» Inseridas e validadas 580 guias de remessa;
= Emitidas, validadas e confirmadas 36 credenciais A;

» Abrangidos um total de 898 destinatarios ao nivel do concelho

Na ADCE, enquanto entidade mediadora:

» Emitidas, validadas e confirmadas credenciais 1198 B;

» Abrangidos mensalmente 226 destinatarios;

= Realizados e entregues na entidade mediadora 1198 cabazes;
» Realizados e entregues no domicilio 125 cabazes;

» Realizadas 6 acBes de acompanhamento, em contexto de sala, com a duracdo de 90m cada
sessdo;
Realizadas 48 visitas domiciliarias de acompanhamento aos destinatarios;

Realizadas 6 reunifes entre parceiros e interlocutora do Centro Distrital de Seguranca Social
de Aveiro.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | PROGRAMA DE APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA
c S(?si?él\é%% . Opiifg:\éi‘il . METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS Jgg? gg?ﬁg@ A MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
Como entidade coordenadora:
- Cumprir todos os requisitos do , o
programa dentro das datas e ) M?:)r pr'o|>'<(|jm;jade €
procedimentos exigidos pelo POAPMC coln 'N er:?la ', ade :a
, relacdo técnica entre
- Submeter todos os procedimentos . .
R entidades parceiras e
exigiveis na plataforma, mediadoras
Contribui Operacionalizar , ~
ontribuir para a _ - Submeter a confirmacao de todas as -Boa articulaco e relacio
reducao da ° cum|'or|Ame'nto guias de remessa, .
pobreza e das exigéncias Emit b ; 0 d estreita entre fornecedores
exclusdo social no | técnicas do - Emitir & submeter a coniirmagao de 100% - Melhoria das condicbes | = ---------- | -

concelho, através
da atribuicéo de
bens alimentares

Programa de
Apoio as Pessoas
Mais Carenciadas

todas as credenciais A

- Operacionalizar a gestao do
armazém - Rececionar e distribuir
mensalmente todos os alimentos;

- Abranger mensalmente 426
destinatarios

- Realizacdo de acOes de
esclarecimento aos técnicos de AAS,
sempre que necessario

de vida dos destinatarios
do concelho abrangidos
pelo programa

- Envolvimento das
entidades

- Fortalecimento das
relagdes interpessoais
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | PROGRAMA DE APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO: AVALIACAO
GRAU DE ~ | SUGESTOES PARA
OBJETIVOS OBJETIVOS JUSTIFICAGAO
. METAS CUMPRIMENTO | RESULTADOS / IMPACTOS ¢ A MELHORIA DA
ESTRATEGICOS | OPERACIONAIS DOS DESVIOS -
DAS METAS INTERVENCAO
Como entidade mediadora: o
. . . - - Valorizagdo do Processo
- Emitir, validar e confirmar todas as credenciais -
B: de mudanca de habitos
- , de vida, dia a dia;
- Aprovisionar mensalmente todos os géneros .
. - Assertividade no
- alimentares; _
Contribuir para . . . . . cumprimento dos
. Operacionalizar | - Organizar e distribuir os cabazes de alimentos L .
a reducdo da _ L objetivos estabelecidos
o cumprimento |- Abranger mensalmente 226 destinatarios L
pobreza e A . ~ N . com os destinatarios nas
N , das exigéncias |- Realizar 2 a¢fes de formagédo do 12 eixo — N ,
exclusdo social | , . N , . acdes previstas;
técnicas do selecdo dos géneros alimentares; o
no concelho, , N L. 100% - Forte valorizagdo dos - -
) Programa de - Realizar 2 agdes de acompanhamento teorico e ,
através da o ” . . conteudos trabalhados;
0 Apoio as pratico em contexto de sala/ cozinha do 2° eixo ,
atribuicdo de . o L . N - Envolvimento dos
Pessoas Mais — Prevencdo do desperdicio - Realizar 2 agdes .
bens , L participantes;
Carenciadas de acompanhamento pratico em contexto de

alimentares

sala/ cozinha do 2° eixo

— Otimizacéo da gestdo do orgamento familiar -
Realizar 1 visita trimestral aos destinatarios;

- Criar um guia de apoio alimentar a distribuir
aos destinatarios

- Estreita relagdo entre
elementos das equipas;
- Ajustamento as
necessidades dos
destinatarios

Relatério de Atividades e Contas 2021 \¢

-)
O



EQUIPA DE PROTOCOLO DE RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO

A equipa multidisciplinar de Protocolo de Rendimento Social de Insercéo, criada em dezembro de
2007, envolve um grupo de técnicos afeto em exclusivo ao acompanhamento de familias
beneficiarias da medida, residentes nas freguesias de Anta/Guetim, Silvalde e Espinho. E constituida
por uma Assistente Social, uma Psicéloga, uma Técnica Superior de Educacdo Social e duas

Ajudantes de Agéo Direta.

As diferentes competéncias e saberes dos elementos da equipa contribuiram em muito para o
trabalho de acompanhamento as familias que vivem situacGes de exclusdo a varios niveis —
econdGmico, social, cultural — onde as vivéncias destas situagdes para os agregados familiares
constituem verdadeiros bloqueios no seu funcionamento enquanto sistema, ndo conseguindo
exercitar as suas competéncias e acionar 0s recursos necessarios a dar resposta aos seus problemas
e necessidades. Neste sentido, a equipa procurou sempre efetivar um trabalho marcadamente
qualitativo, apostando na proximidade, e no estabelecimento de uma relagdo empética de confianca

entre técnicos e familias, visando o seu processo de autonomia.

Tendo em conta o trabalho desenvolvido nos anos anteriores, definiu-se um conjunto de agdes

para o ano de 2021, ao qual se deu cumprimento, designadamente:

~ Execugdo, acompanhamento e avaliagio do Contrato de Inser¢do de todos os utentes
integrados no Protocolo (136 Ci's);

~ Realizac¢do de 839 atendimentos e 157 visitas domiciliarias;

< Autonomizacdo de 29 agregados da medida;

< Articulacdo com as redes formais e informais do concelho (ex.. CAmara Municipal de Espinho,
Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares, Centro de Emprego Espinho-Gaia, Ministério da
Saude — ACES Espinho/Gaia, Conferéncias e Paréquias, Cruz Vermelha, ...);

~ Acompanhamento mais préximo e regular do percurso escolar das criancas e jovens sinalizados
na CPCJ ou Tribunal;

~ Encaminhamento de beneficiarios para propostas de emprego e/ou formacao;

~ Encaminhamento de beneficiarios para outros servicos e/ou respostas que se lhe adequam;

~ Dinamizacéo de 4 sessdes, no &mbito do projeto “Espaco Viver”;
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€
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Realizagdo de reunides de equipa;

Dinamizacéo de 4 sessGes no ambito do espago “poupa.come”;

Participacdo em reunides com as restantes equipas técnicas da ADCE;

Realizacdo de formagdes continuas intrainstitucionais e extrainstitucionais de forma a

aperfeicoar e atualizar os conhecimentos da equipa;

~ Participacdo nas reunides promovidas pelo NLI;

~ Elaboracéo e entrega de relatorios e estatisticas convencionadas pelo ISS.

ATIVIDADE EM NUMEROS

PROCESSOS BENEFICIARIOS
MARIA JOAO 4 93
JOANA/JULIANA 34 92
RAQUEL 42 98
TOTAIS 117 283

W7 A
k\J\
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | EQUIPA DE PROTOCOLO DE RS|

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRIETEE GRIETEE GRAU DE SUGESTOES PARA A
ARG SFERAEIEIALS METAS CUMPRIMENTO | RESULTADOS/IMPACTOS | JUSTIFICACAO DOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Realizar e informatizar 100% Realizados 839
500 atendimentos. 0 atendimentos. . . .
. Continuar a investir
Aposta numa perspetiva de
o . no trabalho de
trabalho individualizado e . .
f proximidade junto
_ . proximo junto de cada
1. Mediar e facilitar N dos agregados
- familia. familiares
a aquisicio de 1.1. Acompanhar | - Realizar e informatizar 100% Realizadas 121 visitas '
compet[enuats . de forma 120 visitas domiciliarias. 0 domiciliarias pelas TGP.
pessoais, sociais e , .
o préxima e
profissionais dos
L regular os
beneficiarios de . .
RSI com vista a beneficiarios no Aumento do niimero de Criagdo de
ambito da - Assinar 120 Cl dentro 136 Cl assinados dentro e instrumentos de
sua - . 100% familias em i .
. prestacdo de RSI. | dos prazos estipulados. do prazo. registo e atualizacéo
autonomizacao e acompanhamento. ) L
. N sistematica de dados.
inclusao.
Integracédo em ofertas e
medidas de aproximacgdo ao I
- Apoiar a autonomizagao o Planear estratégias
P ¢ 28 autonomizagbes de | €MPrego. : a9
de 20 agregados da 100% conjuntas com Eixo 1

medida de RSI.

RSI.

Autonomizacao por
atribuicdo de outras
prestacdes sociais.

CLDS 4G e PRI
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | EQUIPA DE PROTOCOLO DE RS|

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE JUSTIFICACAO DOS | SUGESTOES PARA A MELHORIA
. METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS -
ESTRATEGICOS | OPERACIONAIS DESVIOS DA INTERVENCAO
DAS METAS
- Colaborar em 5 pedidos Facilitar as candidaturas para
de procura de melhores Foram encaminhados 15 Todos os pedidos habitacdo social;
condic¢des habitacionais, 100% processos para melhoria foram Apoiar na procura de
arrendamento publico e/ou habitacional. encaminhados. habitacdo no mercado de
privado. arrendamento privado.
; - Sinalizar, avaliar, realizar 5 Aumento do n° .
1. Mediar e ) . ) Potenciar uma adequada
facilitar a pedidos para apoios . . de pedidos por ~ o .
A Foram realizados 10 apoios na gestdo domestica que permita
aquisicio de complementares no ambito 1009 , habitacs aumento de ) tamili
1.2. Melhorar - . 00% area da habita¢do, como . gerir o orcamento familiar
competéncias da habitagdo que visem a , , dificuldades
as situacdes : - renda, agua, luz e gas. L com base nos recursos
pessoais, sociais HakRs melhoria das condicfes econOmicas das disponiveis
e profissionais habitacionais € | hapjtacionais. familias. '
L domeésticas dos | _ x
dos beneficiarios |~~~ Melhorar a gestao
de RSI com vista ffmil?ares economica de 25 Reforco de VD's; i
> : agregados, através do - Continuar a sensibilizar os
asua greg o 0 25 agregados melhoraram a | Aquisicéo de x
autonomizagao e aumento significativo de 100% ~ - . utentes para uma gestdo
. sua gestdo economica. equipamentos L .
inclusao. rendimentos e/ou essenciais econdmica mais eficaz.
diminuig&o significativa de '
despesas.
. . ~ Constrangimentos ~
- Dinamizar 6 sessoes da ~ . . Planeamento de sessdes
66% 4 sessOes dinamizadas. causados pela

atividade “poupa.come”.

pandemia.

coletivas para o proximo ano.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | EQUIPA DE PROTOCOLO DE RS|

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
OBIETIV JUSTIFICACAO DO
ES(?:JAETTEZEZS OPERACIO(lzISAIS METAS CUMPRIMENTO | RESULTADOS / IMPACTOS us DES\ioz > MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Apoiar na instrucédo de 5 pedidos
de: pensédo de invalidez, atribuicdo Informar 0s
P ) ’ F 20 pedidos realizados de | Todos os pedidos beneficiarios dos seus
de atestado multiusos, prestacdo ~ - . .
. ) ~ 100% pensdes ou atestados foram direitos sociais atraves
social para a inclusdo, bem como : .
. 5 . multiusos. encaminhados. do acompanhamento
de outras prestacfes ligadas a L .
N proximo da equipa.
dependéncia.
_ - - Sinalizar, avaliar, realizar 20 Acompanhamento
L Mediar e facilitar pedidos para apoios o mais préximo dos
a aquisicdo de N A . . Diminuicédo do s
1.3. Facilitar o | complementares no ambito da 0 Foram realizados 18 . : beneficiarios que se
competéncias , 90% . . . numero de pedidos
, ° acesso dos saude apoios na area da saude. de apoio encontrem em
PEssoals, soclals € | iec aos | (medicagdo/tratamentos/ajudas ' situacdo de doenca
profissionais dos | . L. 10 técnicas/outros). prolongada.
beneficiarios de o
RSI com vista & sua | Primarios de Facilitar o acesso dos
autonomizacéo e saude. - Agilizar 20 processos de: isencéo . beneficiarios ao portal
. N ~ . Todos os pedidos da satde
incluséo. taxas moderadoras, marcacdo de 100% Foram agilizados 24 foram uae.
nsultas, informagdes médi edidos. . i izacs
consultas, informag6es médicas e p encaminhados. D|nam|za<;ao'de
outros. sessOes coletivas sobre
a chave movel digital.
- Promover 2 atividades com vista Foram realizadas 2 Foram realizadas Planeamento de
a prevencao e promocao da saude 100% sessOes de promocdo da |todas as sessdes sessOes coletivas para

da populacéo.

saude.

propostas.

0 préximo ano.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | EQUIPA DE PROTOCOLO DE RS|

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
RAU DE - ESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAU JUSTIFICAGAO DOS SUGESTOES
e CEERACIENAE METAS CUMPRIMENTO | RESULTADOS/IMPACTOS SR MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Efetuar 40 encaminhamentos 100% 74 pessoas foram
para a¢des formativas. encaminhas. Aumento da Planear estratégias
oferta formativa | conjuntas com Eixo 1
- Efetivar 30 integracdes em acoes 100% 54 pessoas frequentaram | no concelho. CLDS 4G e PRI.
~ 0 ~
_ - de formagéo. formagéo.
1. Mediar e facilitar
a aquisicdo de Acompanhamento
competéncias 14. Promovero Acompanhar 5 utentes apo6s a Manutencéo da L. P
, ° aumento das ~ o 17 pessoas foram ~ . proximo e regular das
pessoais, sociais e . colocagdo no mercado de 100% prestacdo apos . .
A competéncias acompanhadas. ) N situacOes integradas
profissionais dos PERET trabalho. integracao. fissional
L profissionais dos profissionalmente.
beneficiarios de L ,
RS com vista & sua | PENeficiarios - Efetuar 30 encaminhamentos
. acompanhados
autonomizacio e p para'propostas de' emp~rego e/ou 100% 33 pessoas foram
inclus3o. medidas de aproximacdo ao encaminhadas.
mercado de trabalho. Promocgao Planear estratégias
concelhia de conjuntas com Eixo 1
- Contabilizar 20 integragdes no CEl+. CLDS 4G e PRI
mercado regular de emprego 100% 22 pessoas foram
0

e/ou medidas de aproximagédo ao
mercado de trabalho.

integradas.
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671

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS RESULTADOS / JUSTIFICAGAO DOS
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO DAS IMPACTOS DES\%OS MELHORIA DA
METAS INTERVENCAO
- Dinamizar 2 atividades sobre . . .
. Dinamizadas 2 Foram realizadas todas
tematicas que promovam o 100% - -
sessoes. as sessdes propostas.
sucesso escolar.
. - 1.5 Promover o
1. Mediar e facilitar
o sucesso escolar L.
a aquisicdo de X Planear estratégias
competéncias atraves da i conjuntas com
. - capacitacio das - ; Necessidade de .
pessoais, sociais e pacitag - Promover 3 reunides anuais : entidades e
fissionais d familias com para partilha de informag&o promover mais :
beneficiarios de relevante sobre o percurso 100% - ~ intervém com
o otimizar o lar d . : reunioes. alteracdes escolares _ .
RSI com vista a sua escolar das criancas € Jovens ocasionadas pela criangas e jovens
. processo de identificad P .
autonomizacgio e : laentincados. andemia em idade escolar.
. N aprendizagem p :
incluséo. .
dos filhos
- Acompanhar, de forma .
L. . Aumento do nimero
préxima e regular 20 criancas Acompanhadas 24 .
) - 100% . de criangas com
identificadas com problemas criangas.
problemas escolares.
escolares.

- ;\\\
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | EQUIPA DE PROTOCOLO DE RS|

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS JUSTIFICACAO
TSGR e T ———— METAS CUMPRIMENTO DAS RESULTADOS / IMPACTOS D55 DR GR MELHORIA DA
METAS INTERVENCAO
Informar os
beneficiarios dos
- Apoiar na instrugédo de 10 L . Todos 0s seus direitos
edidos a outras prestacoes 100% 30 situagbes foram avaliadas e edidos foram sociais através do
0 . .
P . P ¢ devidamente encaminhadas. P :
sociais. encaminhados. acompanhamento
préximo da
. . 1.5 Promover o equipa.
1. Mediar e facilitar auip
. sucesso escolar
a aquisicdo de através da
competéncias o - Realizar todos os relatdrios Manter o trabalho
. . capacitacdo das - . O
pessoais, sociais e " sociais pedidos pela CPCJ e de proximidade e
o familias com Tribunal Todas as )
profissionais dos L . rpunal. , o de entreajuda com
beneficidrios de | SSrategias para 100% Foram realizados todos 0s 15 | solicitagbes a5 entidades
L otimizar o 5ri i
RSI com vista a sua ; ; relatorios. obtiveram competentes em
R processo de - Articular com os servicos da resposta. P8 > =
gutonf)mlzagao e aprendizagem CPCJ ou EMAT sempre que mgtena de infancia
inclusao. dos filhos solicitado em atendimentos, € juventude.
reunides ou VD.
. Planeamento de
- Dinamizar 4 sessdes no Foram realizadas sessdes coletivas
100% Realizadas 4 sessoes. todas as sessdes

grupo “Espago Viver”.

propostas.

para o proximo
ano.

o\
\\
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PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE RESULTADOS / JUSTIFICACAO DOS SUGESTOES PARA A
. METAS CUMPRIMENTO -
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS IMPACTOS DESVIOS MELHORIA DA INTERVENCAO
DAS METAS
2.1. Articular com as - Encaminhar 50 familias para -
RS . o L 149 familias . .
instituicGes do meio na | apoio alimentar, vestuario ou . Aumento do n® | Articular de forma mais
~ . encaminhadas para : .
resolucdo dos outros bens para entidades 100% as entidades do de pedidos de presente com as entidades
problemas sociais dos | como CVP, conferéncias, grupo alimentos. parceiras.
L L o concelho.
beneficiarios de RSI. sdcio caritativo e/ou outros.
2. Articular com as
entidades do Criacéo de guibes de
meio, com vistaa |2.2. Articular de forma 227 beneficiarios Continuar a preenchimento com
potenciar 0s estratégica com o0s - Integrar 80 beneficiarios em frequentaram instrucdes claras e
- : - apostar num
recursos restantes atividades promovidas 100% atividades trabalho em detalhadas de forma a
disponiveis departamentos da internamente. promovidas pela arceria evitar interpretacdes
contribuindo para | ADCE. ADCE. P ' diferentes por parte dos
a resolucéo dos TGP.
problemas
ev|denc|ados pelas . Reforgona Pal’tICIpal’ em reuniﬁeS de
familias. 2.3. Prestar Enviar os instrumentos de Preenchimento m0n|t0r|zaga0 trabalho para delinear
regularmente ato d d integral de todas as | periédica dos estratégias de intervencéo
informacdes a relato g © dat;or ° co;n as 100% estatisticas dentro do | dados. futuras.
. eriodicidades exigidas e :
Seguranca Social pelo | ° g prazo estipulado. |\ oo

trabalho desenvolvido.

definidas pelo ISS.

assiduidade nas
reunioes de NLI.

Respostas mais céleres dos
parceiros aos pedidos de
articulagio.
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(EN)CAMINHAR O FUTURO | PROGRAMA DE RESPOSTAS INTEGRADAS (PRI)
— EIXO DA REINSERCAO

O presente projeto compreende uma intervencao para a reinsercao social e/ou profissional de 70
individuos toxicodependentes ou alcodlicos em processo de recuperagao, tal como foi proposto em
candidatura para o periodo de 2018 a 2020. O projeto foi renovado até a 30/09/21 e prorrogado
até final de novembro desse ano. A 01 de dezembro viu nova candidatura ser aprovada por mais

24 meses.

A intervencdo, cujos objetivos e acBes tiveram, por base, um diagnostico territorial levado a cabo
pelo SICAD, em parceria com instituicbes de relevo concelhio, pretendia apoiar os individuos a
estruturar a sua vida e a desenvolver competéncias de autonomia e responsabilidade que Ihes
permitisse a integragdo profissional, a realizagcdo pessoal e o restabelecimento das redes sociais de

suporte.

A semelhanca do ano anterior, a pandemia provocada pelo Covid-19 obrigou a uma reconfiguracéo
das acdes propostas para 2021 que, nem sempre, permitiram o alcance dos objetivos propostos na
sua totalidade. O periodo de teletrabalho e as medidas de seguranca de trabalho presencial
condicionaram a realizacdo de algumas atividades de grupo, bem como do nimero de pessoas

presentes.

Também este ano se manteve o desafio que foi a intervencédo do junto de Pessoas em Situagdo de
Sem Abrigo (PSSA), no dmbito da sua reinser¢ao socio-profissional e na questdo da habitacao, por

arrendamento privado.
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PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL:

- Acolhimento dos utentes;

- Realizacdo de um diagndstico social;

- Orientagdo Vocacional,

- Construcdo de um Plano Individual de Insercao;

- Apoio social e psicolégico a resolucédo de necessidades basicas e de problemas que vao surgindo
no decurso do processo de insercao;

- Mediacdo social com instituicGes do meio que dispdem de recursos passiveis de contribuir para a
resolucd@o dos problemas dos utentes e para a consolidacdo da sua integracdo social;

- Apoio na procura de casa/quarto para PSSA

PROGRAMA DE COMPETENCIAS PESSOAIS, SOCIAIS E DE CIDADANIA:
- Intervengdo de grupo no dmbito do desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e de
cidadania que contribuam para melhorar a autoimagem, o autoconceito e, em Ultima anaélise,

potenciar a integragédo social bem-sucedida dos utentes.

UNIDADE DE I\/IEDIA(;AO PARA A FORMA(;AO E EMPREGO:

- Divulgacéo de ofertas de emprego;

- Desenvolvimento de competéncias de procura ativa de emprego; de habitos de trabalho;

- Informacéo e sensibilizacdo de empresas e instituicdes para o acolhimento profissional dos utentes
e respetivo acompanhamento;

- Integragdo e acompanhamento de utentes em processos de formacao profissional e no mercado

de trabalho.

ATELIERS OCUPACIONAIS:

- Dinamizacao de ateliers sobre fotografia, culinaria, nutricdo, primeiros socorros, desporto, cinema,
atividades plasticas e agricultura biol6gica, por exemplo, com regularidade temporal, dinamizados
pelo técnico do projeto, integrado nas outras valéncias da ADCE, recorrendo a voluntarios ou a
monitores especializados.
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A ATIVIDADE EM NUMEROS:

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL:

Em 2021 foram encaminhados 10 utentes. Com todos se realizou um Diagnéstico Social e um Plano
Individual de Inser¢do. Assim sendo, no final de 2021 encontravam-se 87 participantes em
acompanhamento.

Dos 10 novos participantes, 3 tinham Problemas Ligados ao Alcool (PLA) e 7 dependiam de
Substancias llicitas (Sl), todos eles do sexo masculino. No total de ativos, 65 eram homens e 22
mulheres; 52 considerados Sl e 35 PLA. A faixa etaria média rondava os 40 a 50 anos e, no que toca
as habilitacSes literarias, a média subiu, curiosamente do 6° ano para 0 9°ano de escolaridade. A
populacdo ativa atendida era oriunda do concelho de Espinho (23 da freguesia de Espinho, 32 de
Anta e Guetim, 5 de Paramos e 21 de Silvalde), de Santa Maria da Feira (5 utentes) e de Vila Nova

de Gaia (1).

GRAFICO 1 -~ NUMERO DE UTENTES/FREGUESIA

m Espinho = Anta/Guetim = Silvalde Paramos = S. M. Feira = V.N.Gaia
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PROGRAMA DE COMPETENCIAS PESSOAIS, SOCIAIS E DE CIDADANIA:

Em 2021 levou-se a cabo um programa com 11 sessdes para 7 participantes do projeto, num total
de 22 horas. Os temas foram Competéncias Pessoais, Competéncias Sociais, Relacionamento
Interpessoal, Linguagem N&o Verbal, Competéncias de Cidadania, Gestdo de Conflitos, Gestdo de

Stress, Gestdo de Tempo e Literacia Financeira.

UNIDADE DE I\/IEDIAQAO PARA A FORI\/IA(;AO E EMPREGO:

Divulgaram-se ofertas de emprego todas as semanas, desenvolveram-se competéncias de procura
ativa de emprego e de habitos de trabalho (2 sess@es realizadas para 10 utentes), e sessdes sobre
Medidas Ativas de Emprego (2 sessbes para 10 utentes), reestruturaram-se 7 cv's, informaram-se e
sensibilizaram-se empresas e instituicbes para o acolhimento profissional dos utentes (contactadas
6 novas empresas, num total de 66), integraram-se e acompanharam-se de utentes em cursos de

formagcéo profissional (8 novos em 2021) e no mercado de trabalho (13 novos em 2021).

ATELIERS OCUPACIONAIS:

Em 2021 dinamizaram-se 3 ateliers ocupacionais:

a) “Horta Biologica”, na qual se integraram 9 participantes;
b) “Quem Somos”, no qual participaram 6 elementos e

c) “Fotografia, com a presenca de 4 utentes
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | (EN)CAMINHAR O FUTURO | PROGRAMA DE RESPOSTAS INTEGRADAS (PRI) — EIXO DA REINSERCAO

#
N~

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE ~ | SUGESTOES PARA A
JUSTIFICACA
ES?F?,JAETEXEZS OBJETIVOS OPERACIONAIS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS g(is DES\E’;O(S) MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
o Divulgaram-se, via e-mail,
- Distribuir, até dezembro de anflgtos 2 instituicaes de
2021, 10 folhetos de divulgacédo P A g
1. Divul o RN 100% relevancia concelhia,
- Divulgar o do projeto junto de instituicdes : .
. divulgaram-se noticias na
pl’OjetO como . . . de re|evo;
intuito de 1.1. Criar e dinamizar newsletter da ADCE
anaariar estrategias de divulgacdo | _ 7ejar, a0 longo do ano, para a :
g do proeto no Concelho ~ . ., Mantlvel’am—se tOdOS 0sS
i ! ' manuteng¢édo dos parceiros ja 100% .
parceiros e ; parceiros
C“entes eX|StenteS;
- Angariar, até dezembro, 5 100% Angariaram-se mais de 5
. 0 .
NOVOos parceiros. parceiros em 2021
- Acompanhar, ao longo do ano, Acompanharam-se 10 novos
: . 0S Novos participantes no 100% em 2021; no total, foram
2.1. Apoiar os clientes no Co
projeto; acompanhamentos 87 pessoas
seu processo de _ -
: - Criar zembr m . o :
5 p autoconhecimento e Criar, ate dezembro, com e Criou-se um diagnéstico social
. Fromover a ; para todos 0s novos .
. ~ eStabeIeC|ment0 de um . e deﬂnwam_se planos
aUtonomIzagdo | .0 4o vida participantes, um diagndstico 100% T N
inteqracio | PV o individuais de inser¢io com
e fe_ln grag social individual e um plano t0dos 0S NOVOS participantes
social dos individual de inserc&o; particip
articipantes.
particlp 2.2.Implementarum | _nieqrar, até dezembro 8 Integraram-se 7 formandos, | Dos mais de 10 | T@0ahara
programa de cgmpetgnuas formandos, num programa de num programa de convidados, reestruturagao
pessoais e de cidadania A . i 87% A . . pessoal dos
. ~ competéncias, dinamizado ao competéncias, dinamizado ao |apenas 7 .
que vise a reestruturacdo . . utentes através de
longo de 11 sessoes; longo de 11 sessbes compareceram

pessoal dos utentes

acOes diferentes
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | (EN)CAMINHAR O FUTURO | PROGRAMA DE RESPOSTAS INTEGRADAS (PRI) — EIXO DA REINSERCAO

PLANEAMENTO ESTRATEGICO: AVALIACAO
RAU DE - ESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAU JUSTIFICAGAO DOS SUGESTOES
TG SFERAEIEIALS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS SR MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
, , O contexto de pandemia i i -
2.3.Estimulare | - Até dezembro de o a5 condiches I?:ie Crlalr ateliers mais
rentabilizar 2021 promover a Q. . apelativos e e'm
. ~ a . Integraram-se 10 utentes em 3 | seguranca limitaram o n°® | contextos mais
2. (Continuacdo) | competéncias participacéo de 12 75% . . . S
essoais e sociais | utentes em 4 ateliers ateliers ocupacionais de ateliers e de utentes, | diversificados
P - u T que também (nova candidatura)
dos participantes | ocupacionais ,
manifestaram receosos
3.1. Promover a |- Dinamizar, até
informacéo e dezembro, 2 Sessdes de 100% Dinamizaram-se 2 sessdes de
: 0 .
orientacdo Procura Ativa de Procura Ativa de Emprego
escolar e Emprego
o profissional dos | _ A
3. Contribuir para | .o p Integrar, ate
int 50 d clientes, bem dezembro 2021, 9
a integragédo dos m L Integraram-se 28
acompanhament . participantes: 9 em formacao,
P respostas de formagéo e
0 préximo e ol 100% 13 no mercado de trabalho e 6
emprego: 3 clientes em

sistematico do
seu percurso de
vida

formacéo, 3 clientes no
mercado de trabalho e
3 em habitacédo

em habitagdo (arrendamento
privado)
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PROJETO CLDS 4G ESPINHO VIVO

DESCRICAO DO PROJETO

O projeto “Espinho Vivo” é o Contrato Local de Desenvolvimento Social de 42 Geracao, financiado
pelo POISE, em desenvolvimento no Concelho de Espinho, sob coordenacdo da Associacdo de
Desenvolvimento do Concelho de Espinho (ADCE), que esta a ser implementado por uma parceria
tripartida entre esta entidade, o Centro Social de Paramos (CSP) e a CERCIESPINHO, enquanto
instrumento de combate a exclusdo social, aumentando os niveis de coesdo social, a igualdade de

oportunidades e o desenvolvimento sustentavel.
Os projetos CLDS tém os seguintes objetivos gerais:

a) aumentar os niveis de coesdo social dos concelhos objeto de intervencao dinamizando a

alteracdo da sua situacao socioterritorial;

b) concentrar a interven¢cdo nos grupos populacionais que em cada territdrio evidenciam
fragilidades mais significativas, promovendo a mudanga na situacdo das pessoas tendo em

conta os seus fatores de vulnerabilidade;

c) potenciar a congregacdo de esfor¢os entre o sector publico e o privado na promogao e

execucao dos projetos através da mobilizacdo de atores locais com diferentes proveniéncias;

d) fortalecer a ligacdo entre as intervengfes a desenvolver e os diferentes instrumentos de

planeamento existentes de dimensdo municipal.

Assente no principio da universalidade na intervencdo social, o projeto CLDS 4G Espinho Vivo
intervém em diferentes dominios, organizando-se em 3 eixos de interven¢do: 1 - Emprego,
formagdo e qualificagdo (ADCE); 2 - Intervencdo familiar, parental, preventiva da pobreza infantil
(Centro Social de Paramos); 3 - Promoc¢do do envelhecimento ativo e apoio & populagédo idosa

(CERCIEspinho).
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A ADCE ¢ a entidade coordenadora do projeto CLDS 4G Espinho Vivo e também a entidade local
responsavel pela execucdo do Eixo 1 - Emprego, Formacao e Qualificacao cujos objetivos especificos

sa0 0s seguintes:

1. Favorecer os processos de integracdo profissional, social e pessoal, dos desempregados,

designadamente:
a. Capacitar e ajudar a desenvolver atitudes de procura ativa de emprego;

b. Informar sobre o conteido e abrangéncia das medidas ativas de emprego e

oportunidades de inser¢do em instituicdes do territorio;

c. Apoiar o enquadramento de projetos de autoemprego e de empreendedorismo
nos diferentes programas e instrumentos de apoio, promovendo o

encaminhamento dos interessados para 0 apoio técnico;

d. Informar e encaminhar para oportunidades de qualificacdo desenvolvidas pelas

autoridades publicas e privadas;

2. Sensibilizar os empresarios, as instituicdes e as entidades empregadoras locais para uma
participacdo ativa na concretizacdo de medidas ativas de emprego e em processos de

insercéo profissional e social;

3. Contribuir para a sinalizagdo, encaminhamento, e orienta¢édo de alunos que abandonam ou
concluem o sistema educativo, no sentido de desenvolver a¢des de favorecimento da

integracdo profissional;

4. Desenvolver agdes que estimulem as capacidades empreendedoras dos alunos do ensino
secundario, numa perspetiva de reforco da iniciativa, da inovacéo, da criatividade, do gosto

pelo risco e que constituam uma primeira abordagem a atividade empresarial.
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BALANCO DA EXECUCAO DO EIXO 1 - EMPREGO, FORMACAO E QUALIFICACAO

A pandemia por COVID-19 veio trazer a necessidade de ajustar a execugdo das atividades previstas
no Eixo 1 as restricbes necessarias para a prevencdo da propagacdo da doenca, pelo que a
intervencdo foi-se ajustando as regras em vigor, sem perder de vista 0s objetivos a atingir,
particularmente numa area em que a pandemia agravou as necessidades, como foi o caso da

problematica do desemprego.

Nos periodos de confinamento, apostou-se nas metodologias de trabalho a distancia (apoio ao
emprego a distancia, programa de capacita¢do online, etc.) e no trabalho em formato individual.
Quando a situacdo da pandemia permitiu aliviar algumas restricbes, foram retomadas algumas
atividades presenciais em pequeno grupo, sempre norteadas por todas as normas de protecdo

sanitéria definidas pela DGS e regras definidas no plano de contingéncia da ADCE.

No final do primeiro semestre de 2021 ja foi possivel recuperar a execu¢do em algumas atividades
em que as restricbes tiveram um impacto mais negativo (particularmente as que dependem da
articulacdo com entidades terceiras, como € o caso das escolas e das empresas na “Junior
Empreende” ou em que o trabalho em grupo € determinante para o sucesso das mesmas) e realizar
algumas atividades presenciais em grupos um pouco mais alargados, nomeadamente um seminario
dirigido a empresarios, uma sessdo “Da Escola ao Mercado” com alunos do ensino secundario e
uma segunda sessdo no segundo semestre, e as “Oficinas de Experimentacdo” com o acolhimento

de alunos do 12° ano em empresas locais para conhecerem profissées na sua pratica.

Destacamos também a atividade Agir Jovem, com um grande desenvolvimento no segundo
semestre de 2021 com a iniciativa #NadaTemas. Esta teve como ponto de partida um concerto do
rapper NTS aberto ao publico em geral, tendo-se conseguido captar e envolver 12 jovens em
situacdo NEET do concelho de Espinho no Workshop #NadaTemas, ao longo de 4 sessdes
dinamizadas pelo artista Fabio Vit6 (NTS) e a sua equipa. O trabalho desenvolvido com este publico-
alvo é sempre muito desafiante, dadas as suas carateristicas especificas, mas consideramos que o
modelo de intervenc¢do adotado para a construcdo do plano individual de inser¢do de cada jovem,

inovador e baseado na educacéo por pares, pode ser uma boa referéncia para a¢des futuras.
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EXECUCAO DAS METAS DO EIXO 1

TABELA 8 — EXECUCAO POR ATIVIDADE

incapacidade

ATIVIDADE CLIENTES
DATA DE INiCIO TIPO
N©° DESIGNAQAO PROPOSTOS | REALIZADOS EXECUQAO
1 +
Clube+ [Acelerador de 27/02/~2020 TOTAL 255 165 65%
Emprego] 1° sessdo de
grupo GEPE
Capacitar e integrar 64 NDLD 30 53 177%
pessoas; Dinamizar um
Grupo GEPE; DLD 180 83 46%
Desenvolver 12 a¢Bes de
capacitagdo; criar 1° EMP 30 21 70%
plataforma trampolim,
Empregado/a 0 6 ---
Estudante 0 0 —
Pensionista 0 2 —
Pessoas com
deficiéncia e 15 4 -
incapacidade
Beneficiarios RSl 0 - —
Pessoas |ntegradas~em 64 105 164%
emprego e formagao
Participagdo em grupo 0
GEPE 12 14 117%
Acdes de capacitacdo 12 14 117%
1 platafo_rma 1 0 0%
Trampolim
2 | Clube+ [Laboratério do 19/02/2020
Emprego] Lancamento do TOTAL 60 221 368%
apoio ao
empregoa [ NDLD 15 101 673%
distancia
DLD 30 70 233%
1°EMP 5 26 520%
Informar 60 pessoas;
encaminhar 30 pessoas Empregado/a 0 22 -
para emprego e/ou
formacao; criar 3 Estudante 0 0 -
espacos, 1 em cada
Parceiro para atender 1 Pensionista 0 2 --
X més.
Beneficiarios RSl 9 - -
Pessoas com
deficiéncia e 1 2

A\
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ATIVIDADE CLIENTES
DATA DE INICIO TIPO
N° DESIGNAQAO PROPOSTOS | REALIZADOS EXECUQAO
Acdes de informagdo 0
MAE 6 6 100%
Participantes em agdes
. - 60 32 53%
de informacao
Encaminhamentos
para emprego e 30 122 407%
formacao
Criacdo e dinamizacdo
de Laboratérios de 3 4 133%
Emprego
3 GA!EE [Laboratério de Empreendedores/as 50 82 164%
Ideias]
Sessdes sobre medidas NDLD 0 10 --
de apoio ao
empreendedorismo; DLD 0 1 --
sessdes de
desenvolvimento de 1°EMP 0 0 --
ideias; parcerias de 03/02/2020
apoio ao | Sessio de Empregado 0 19 --
empreendedorismo; desenvolvimento
Espinho Natura. de ideia de Empreendedor 0 16 —
negéciq Eeli 108 Empresario 0 21 —
Tios"
Sessdes de 6 21 350%
autoemprego
Empreendedores 104%
informados/as sobre 50 52
apoios
Eventos concelhios 3 3 100%
4 | Clube+ [Qualifica] Clientes 60 67 112%
NDLD 0 28 -
DLD 0 23 -
Desenvolver 5 sessdes 1° EMP 0 12 --
de informacao qualifica; 03/06/2020
desenvolver_S sessOes  |[EEIRE_—_G Empregado 0 0 --
de autoanalise de .
. de clientes para
competéncias, ~ . Estudante 0 0 --
acdo formativa
envolvendo 50 pessoas;
realizar planos de acdo Pensionista 0 0 --
individual; fomentar 3
parcerias. Pessoas com
deficiéncia e 0 4 —
incapacidade
Beneficiarios RSI 0 - --

AN \
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ATIVIDADE CLIENTES
DATA DE INiCIO TIPO
N©° DESIGNAQAO PROPOSTOS | REALIZADOS EXECUQAO
Agoe§ informacéo com 5 4 80%
parceiros
Plano de a¢do
individual e perfil de 30 14 117%
competéncias
Pessoas informadas
sobre (_)fertas 50 67 112%
formativas e
qualificacdo
Participantes em
sessOes de auto- 50 22 44%
andlise
Pessoas encaminhadas
para formagdo e/ou 60 67 112%
qualificacdo
> | GAEE - [Clube de Empresarios/as 25 1 44%
Empresérios]
Realizar 6 sessbes info; Instituicdes 0 4 --
Criar o Clube; Ofertas
Plataforma Trampolim; Entidades 0 1 _
necessidades de Empregadoras
formacéo.
02/10/2020 G
w Sessoes,p_ara 6 5 83%
Reunido com a | empresarios
empresa
Tapecarias Clube de empresérios 1 1 100%
Ferreira de Sa
Empresas integradas 5 1 290%
no Clube
Empre§ar|os ) 25 7 28%
envolvidos nas sessdes
Empresas uFlIlzadoras 5 0 0%
do Trampolim
6 . Jovens em situacéo 0
Agir Jovem NEET 30 29 97%
Jogos de orientagdo Alunos que concluiram 0 1 _
emprego e forrr,le_u;ao; 19/05/2020 o sistema educativo
workshops temaéticos de
. Lancamento do
softskills; Planos . Alunos que
S ~ desafio
individuais de Inserc¢ao; i abandonaram o 0 8 -
; fotogréfico . .
Desenvolvimento de sistema educativo
experiéncias (Espinho
Natura) Pessoas com
deficiéncia e 0 0 --

incapacidade

A\
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ATIVIDADE CLIENTES
DATA DE INICIO TIPO
N° DESIGNAQAO PROPOSTOS | REALIZADOS EXECUQAO
Jovens que finalizaram
Plano Individual de 10 6 -
Insercao
Jovens participantes
no desenvolvimento 6 0 --
de projetos
7 | Junior Empreende TOTAL 234 216 92%
Sessogs de Of~|cmas de 4 1 23%
Experimentacgédo
Jovens integrados em
Oficinas de 24 23 96%
Experimentacao
iﬂessoe; '!Escola ao 4 5 50%
Desenvolver 4 Oficinas 17/02/2020 ercado
de Experimentacéo; 4 Reunido com o .
Sessdes Escola e 0 A nto Dr Jovens envolvidos nas
grupame .. | SessGes "Escola ao 200 60 30%
Mercado; Jogos de Manuel Laranjeira Mercado”
criatividade 4, identificar
10 ideias de 30 Acdes de
desenvolvimento 6 6 100%
criativo
!dela§ _de negaécio 10 9 90%
identificadas
Jovens envolvidos na 30 133 443%
identificacdo de ideias
TOTAL 714 791
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DESVIOS NO AMBITO DO EIXO 1 - EMPREGO, FORMACAO E QUALIFICACAO

Os desvios verificados face ao Plano de Agéo inicial em cada atividade e as principais dificuldades

que foram sentidas no Eixo 1 até a0 momento sao as seguintes:

Atividade 1 [Acelerador de Emprego]

As restricbes ao trabalho em grupo que estiveram em vigor varias vezes ao longo do
periodo de execu¢do do projeto fizeram com que se tivesse que priorizar a intervencao
individual ou em pequeno grupo, 0 que ndo permitiu muitas vezes abranger tantas pessoas

COMO O previsto;

As necessidades das pessoas em procura ativa de emprego focaram-se sobretudo na
necessidade urgente de encontrar emprego e nem sempre estdo disponiveis para
desenvolver o trabalho de capacitacdo previsto nesta atividade, dada a grave crise socio-
econdmica que estamos a atravessar. Assim, 0 projeto procurou focar as questbes da
capacitacdo nas necessidades mais prementes das pessoas (p.ex. no acesso ao portal do
IEFP, na criacdo ou atualizacdo dos CVs, literacia digital para a procura de emprego, etc.) e

assim conseguir mobilizar participantes.

De forma a dar resposta a um dos objetivos desta atividade, foi criada uma ficha de recolha
de dados para o perfil profissional, preenchida em sessGes presenciais individuais, que
constituiram o momento de “entrada” no processo de acompanhamento do projeto para a
maioria dos participantes e que permitiu adequar o acompanhamento as necessidades e

expectativas de cada participante.

Atividade 2 [Laborat6rio de Emprego]

Dada a urgéncia de muitas pessoas em encontrar emprego face as grandes dificuldades
socioecondmicas que muitas familias estao a viver, agravadas com a situacdo de pandemia,
foi dada prioridade a esta intervengdo no ambito do Laboratério de Emprego, com
atendimentos individualizados e mais personalizados, registando-se, entre outros aspetos
relevantes, um elevado nimero de participantes no apoio a distancia, criado como resposta

ao contexto pandémico;
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- Com a gradual retoma das atividades econdmicas (hnomeadamente na area da restauracao)
e dos respetivos postos de trabalho, constata-se uma dificuldade em dar resposta a estas
necessidades de recrutamento, porque a maioria das pessoas acompanhadas tém um
contexto familiar (nomeadamente as familias monoparentais) que ndo permite ajustarem-

se aos horarios exigidos nesta area.

Atividade 3 (GAEE — Laborat6rio de Ideias)

- As condicionantes do contexto pandémico e as necessidades emergentes dos empresarios
e empreendedores fizeram com que se apostasse num acompanhamento individualizado
de maior proximidade e mais ajustado as necessidades especificas de cada empresario, em

detrimento de sessdes coletivas previstas no plano de acéo;

- Também foi disponibilizado apoio a distancia (via telefone e via email) para complementar
o atendimento presencial disponibilizado por marcacao prévia e conseguir apoiar um maior

numero de empresarios e empreendedores;

- Nao tendo sido possivel realizar, até ao momento, os eventos desta atividade no formato
previsto em candidatura e para apoiar as empresas no processo de transicdo digital,
fundamental a muitos negdécios para a sua sustentabilidade no atual contexto, promoveu-
se um seminario sobre a “Digitalizacdo do Comércio” (com lugares limitados e transmissao
online) e dois workshops online sobre comércio digital em parceria com a ACEPI. Esperamos
em 2022 ja haver condigdes para realizar um evento concelhio nos moldes previstos na

candidatura.

Atividade 4 (Qualifica)

- O contexto pandémico e a urgéncia demonstrada pelas pessoas em encontrar emprego ou
formac&o profissional que aumentasse as probabilidades de uma inser¢do com sucesso no
mercado de trabalho, levou a uma forte articulacdo com o Centro Qualifica para encontrar,

em conjunto, as soluc¢des formativas mais adequadas para cada caso.

- Por forma a contribuir para uma maior adequacao entre oferta e procura, e sempre atentos
ao enorme dinamismo do Mercado de Trabalho, apostamos numa sensibilizagdo sobre as
areas com elevada taxa de empregabilidade a que designamos “O que o mercado procura”,
destinada tanto as pessoas em procura ativa de emprego como também aos jovens em

situacdo NEET. Esta sensibilizacdo tem sido feita através do envio de emails, telefonemas e
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publicacbes na pagina do Facebook e Instagram, nomeadamente de oportunidades de
formacao e de requalificacdo nessas areas com maior taxa de empregabilidade. Para esta
sensibilizacdo muito tém contribuido as articulac6es que temos estabelecido com Centros
de Formacao como o Cenfim e o CincorK e em paralelo com as empresas ja envolvidas no
Clube de Empresarios, que nos tém ajudado a identificar essas “areas mais procuradas”. No
préximo ano, esperamos poder aprofundar ainda mais este trabalho para promover ainda
maiores oportunidades de sucesso no mercado de trabalho para as pessoas que

acompanhamos.

- Pela urgéncia das pessoas em encontrar emprego, referida acima, nem sempre foi facil
mobiliza-las para acdes de auto-analise e definicdo de estratégias para a sua procura ativa
de emprego. Mas no ultimo trimestre de 2021 j& conseguimos envolver algumas pessoas
em sessdes de pequeno grupo, com vista a realizar o seu auto-diagnostico e construcédo do
plano de acdo pessoal. A partir de Janeiro de 2022, estas sessdes serdo concretizadas em
parceria com o Centro Qualifica de Espinho, valorizando as mais-valias do trabalho em rede

e a articulacdo de respostas, mas um trabalho mais eficaz com as pessoas acompanhadas.

Atividade 5 (Clube de Empresarios)

- A crise econdmica resultante da pandemia fez com que a preocupacao das empresas se
centrasse durante muito tempo na sua sobrevivéncia e nos apoios a que pudessem ter
direito, pelo que houve uma fase em que sentimos dificuldades acrescidas na mobilizagéo
das empresas para articular com o projeto no @mbito dos seus processos de recrutamento
e na captacdo de oportunidades de emprego. Estas dificuldades foram sendo ultrapassadas
através de contactos muito personalizados e procurando-se dar respostas efetivas as suas
necessidades, de forma a conseguir promover o reconhecimento da mais-valia em se
envolverem nesta atividade. Assim, no final de 2021 ja& tinhamos um conjunto significativo
de empresas a articular regularmente com o projeto e que reconhecem a importancia deste
trabalho que desenvolvemos, sendo que a maioria j& formalizou a sua participa¢do no

“Clube de Empresarios” através de um protocolo.

Atividade 6 (Agir Jovem)

- A mobilizagdo de jovens em situagcdo NEET para o trabalho a desenvolver nesta atividade
tem-se afigurado um grande desafio, porque envolve um acompanhamento de

proximidade e regular para o desenvolvimento do plano individual de inser¢do, que por
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exigir uma atitude de esforco e reflexdo, faz com que facilmente os jovens se desmotivem
e faltem repetidamente as sessdes programadas. Para responder a esta dificuldade e
procurando atender as especificidades deste publico, desenvolvemos neste Gltimo trimestre
de 2021 algumas estratégias que possibilitaram uma maior mobilizacdo de jovens. Assim,
realizamos um Concerto com o rapper NTS, alguém que se apresenta como sendo uma
referéncia para estes jovens e que de seguida, juntamente com a sua equipa, dinamizou um
workshop de 4 sessdes que chegou a envolver 12 jovens, sendo que 9 tiveram uma
participacdo assidua e destes 3 concluiram o seu PIl. Sentimos que esta metodologia
adotada reune varias potencialidades, tendo um impacto muito positivo na auto-estima e
na valorizacdo das competéncias pessoais de cada jovem, as quais estdo na base do plano

de carreira a desenvolver.

Atividade 7 (Junior Empreende)

A concretizacdo desta atividade esteve suspensa durante um periodo de tempo significativo,

devido aos periodos de confinamento e encerramento das escolas.

Com a reabertura das escolas no 3° periodo do ano letivo 2020/2021, foi feito um esfor¢o
pelo projeto para recuperar o atraso na execucao desta atividade, sendo que até ao final
de 2021 conseguiu-se concretizar ja uma significativa parte das acbes previstas em
candidatura, com uma forte adesdo em termos do nimero de alunos. Até ao final do

presente ano letivo (2021/2022), espera-se concretizar a totalidade das a¢fes previstas.

PROPOSTAS DE MELHORIA POR ATIVIDADE

Atividade 1 (CLUBE+ - Acelerador de Emprego)

Dado o gradual desconfinamento e as maiores oportunidades de realizacdo de trabalho
presencial em grupo, procurar-se-a estimular os encontros do grupo GEPE “CLube + Juntos
pelo Emprego”, de forma presencial, evitando-se as sessdes online, pois reconhece-se que

o trabalho presencial tem um maior impacto e outras mais-valias;

Prevemos dinamizar neste novo ano um maior nimero de sessdes de capacitacdo em

grupo, por forma a atingirmos os resultados esperados em termos de n° de destinatérios;
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- Concluiremos o desenvolvimento da Plataforma Trampolim, esperando que a fase de testes
e o0 langcamento publico da plataforma se concretize até ao final do primeiro semestre de

2022.
Atividade 2 (CLUBE + - Laborat6rio de Emprego)

- Nada a assinalar, esperando-se apenas manter a dindmica existente nesta Atividade que

tem atingido bons resultados.

Atividade 3 (GAEE - Laboratério de Emprego)

- Programar e concretizar um evento concelhio que promova e amplifique a intervencédo com
empresarios e empreendedores no ambito desta atividade e que permita a disseminagdo

de boas praticas.

- Continuar a apostar na capacitacdo dos empresarios e empreendedores para a transicdo

digital de forma a dar maiores condicGes para a sustentabilidade para os seus negdcios.

Atividade 4 (CLUBE+ - Qualifica)

- Continuar a apostar na sensibilizacdo para as areas com elevada taxa de empregabilidade
de forma a ir ao encontro daquilo “que o Mercado procura”, apostando numa estreita
articulacdo com o tecido empresarial e o IEFP, por forma a um gradual ajuste da oferta

formativa disponivel as reais e atuais necessidades do Mercado de Trabalho neste territ6rio;

- Aposta na concretizacdo de sessdes de auto-andlise, como primeiro passo para a
construcdo de planos de ac¢éo individual e perfil de competéncias, mantendo-se 0 modelo
adotado de dinamizacdo de blocos de 2 sessdes em grupo, em parceria e nas instalacdes

do Centro Qualifica de Espinho.

Atividade 5 (GAEE - Clube de Empresarios)

- Aprofundar e formalizar a relacdo de cooperacdo entre o0 projeto e as varias entidades
empregadoras (empresas e instituicdes) com guem tem havido articulacdo em processos
de recrutamento, bem como apostar na mobilizagdo de outras empresas para o Clube de

Empresarios;

- Procurar auscultar continuamente as empresas ja envolvidas no Clube + quanto as suas

necessidades de formagéo e de recursos humanos;
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Continuar o desenvolvimento da Plataforma Trampolim, para que logo que esta esteja em
funcionamento se possa mobilizar os empresarios ja envolvidos no Clube de Empresarios

para a utilizagdo desta ferramenta nos seus processos de recrutamento.

Atividade 6 (Agir Jovem)

Continuar a desenvolver um acompanhamento de proximidade com 0s jovens ja inscritos
nesta atividade, procurando motiva-los a construcao do seu plano individual de insercao,
promovendo em articulacdo com as empresas do Clube de Empresarios e sempre que se
justificar, a integracdo em oficinas de experimentacdo que contribuam para um maior
enriqguecimento das competéncias dos jovens e que, a0 mesmo tempo, reforcem a
motivacao na procura ativa de emprego, que podera passar por frequentar uma formacgao
profissional especifica que potencie as oportunidades de inser¢do profissional. Considera-
se que ao poderem experimentar uma profissdo, conseguirdo mais facilmente avaliar se

essa sera uma area em que efetivamente pretendem apostar.

Pretende-se testar a vertente de jogo de orientacdo para 0 emprego que esta a ser
integrada na Plataforma Trampolim, de forma aumentar a motivacdo dos jovens em

situacdo NEET para a participacdo no processo de acompanhamento pelo projeto;

Promover a participa¢do de jovens em projetos de incidéncia comunitaria de forma a
contribuir para reforcar voluntariado em projetos ja existentes (nomeadamente na Rede de

Amigos do Eixo 3) ou desenvolver novos projetos.

Atividade 7 (Junior Empreende)

Dado que ja foi possivel concretizar as a¢des nas escolas, pretende-se manter este ritmo,
por forma a conclusdo das acOes previstas nesta Atividade até ao final deste ano letivo

(2021/2022).

AVALIACAO GLOBAL DO EIXO 1 - EMPREGO, FORMACAO E QUALIFICACAO

Enquanto avaliacdo global do Eixo 1, fazemos um balango bastante positivo face ao contexto

pandémico vivido, gracas a capacidade de adaptacao constante e de inovacdo que permitiu ajustar

a forma de intervir as condi¢Ges impostas por cada fase da pandemia, sem perder de vista 0s

objetivos a atingir.
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Podemos destacar alguns fatores que consideramos de sucesso ao longo da intervencao realizada:

Em primeiro lugar destacamos a intervencdo de proximidade junto das pessoas em procura ativa
de emprego que o projeto tem acompanhado, deslocalizando as atividades de forma a facilitar a
participacdo das pessoas nas atividades. Exemplo disso sdo os “Laboratdrios de Emprego” a

funcionar em 4 locais diferentes do concelho de Espinho.

Por outro lado, houve sempre a preocupacao de tornar as atividades dinamicas e flexiveis, sem
nunca perder de vista 0s seus objetivos, mas procurando sempre que se ajustassem as necessidades
de cada pessoa e as mudancas constantes do atual contexto, e procurando conseguir resultados e

impactos efetivos para as pessoas participantes.

Outro fator positivo foi a constante e estreita articulacdo que temos estabelecido, quer com as
empresas e outras entidades empregadoras locais, quer com as Entidades Formativas Certificadas,
ndo so para a articulacdo direta em termos de encaminhamentos para emprego e formagdo, como
também para identificar as areas e competéncias profissionais mais necessarias atualmente no
mercado de trabalho. Desta forma o projeto pretende contribuir para sensibilizar a comunidade
para as reais necessidades e oportunidades do Mercado de Trabalho, para que gradualmente se
verifiqgue um maior ajuste entre oferta e procura, através de uma maior adequacédo das ofertas
formativas a estas necessidades e um maior interesse por parte das pessoas em situacdo de

desemprego pela integracdo em cursos de formacdo com elevada taxa de empregabilidade.

Sublinhamos também a forte recuperacdo na atividade “Junior Empreende”, que tinha estado
suspensa devido aos sucessivos encerramentos das escolas devido a pandemia. Para esta
recuperagdo em muito contribuiu o forte envolvimento das escolas e o considerarem que as agoes
integradas nesta atividade sao muito pertinentes para os seus alunos que estdo mais préximos de
integrar o mercado de trabalho. Desta forma, acabamos por superar, em nimero de participantes,

a meta prevista em varias aces da “Janior Empreende”.

Destacamos também o ultimo trimestre de 2021, em que foi possivel dinamizar as acdes previstas
na Atividade Agir Jovem, com a organiza¢do de um concerto com um artista de referéncia para
esta faixa etaria, desenvolvendo-se depois um workshop com 4 sessdes para a constru¢do do plano

de desenvolvimento individual.
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E finalmente, salientamos a atividade Clube + Qualifica, em que ap0s varias tentativas para encontrar
o melhor modelo de abordagem para os exercicios de auto andlise e a constru¢do do plano de
acdo pessoal em contexto de desemprego, foi possivel neste Gltimo trimestre, impulsionar esta
atividade recorrendo a metodologia autobiografica e ativando-se a parceria com o Centro Qualifica

de Espinho, realizando-se blocos de 2 sessdes, com vista a concretizacdo dos objetivos propostos.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 1 — CLUBE+ [ACELERADOR DE EMPREGO)]

N
(@)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE SUGESTOES PARA A
. METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICACAO DOS DESVIOS -
ESTRATEGICOS | OPERACIONAIS MELHORIA DA INTERVENCAO
DAS METAS
Devido a pandemia e as Estratégias para envolver
- Realizar 10 sessdes necessidades das pessoas, um maior nimero de
Favorecer 0s o . ~ o . ~ -
q de capacitacdo para 500t 5 sessBes de capacitacao, priorizaram-se sessées em pessoas nesta atividade,
rocessos de 0 L ~ o .
P B grupos de 10 pessoas envolvendo 42 destinatari@s | pequeno grupo ou sessdes para atingir o n° previsto
integragdo . o -
- (100p) individuais para definicdo do de participantes na
profissional, . L .
_ 1.1. Desenvolver perfil profissional. atividade.
social e pessoal .
. competéncias - Integrar 22 pessoas
— Capacitar e .
aiudar a de no mercado de 100% 71 pessoas integraram
0
) empregabilidade | trabalho ou emprego ou formagéo
desenvolver .
i formagéo
atitudes de As restricbes implicaram que
procura ativa - Dinamizagéo de 1 16 sessdes do Grupo GEPE ¢ P . q
. . se alterasse a modalidade de
de emprego grupo GEPE com 12 100% (online e presenciais); 14 -
. L algumas sessdes, de
participantes destinatari@s _ _
presencial para online.
- Concegéo, 12 versdo da plataforma
testagem, melhoria apresentada pelo
1.2. Promover da estrutura da programador em dezembro
informacgao plataforma 100% Partilha regular de informacéo
online Trampolim relevante no ambito do
- Manutencéo da emprego e sobre as atividades
pagina Espinho Vivo realizadas pelo projeto.

O\
AN
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 2 — CLUBE+ [LABORATORIO DE EMPREGO]

™M
(@)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO: AVALIACAO
RA 6
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE ~ SUGESTOES PARA
. METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS | A MELHORIA DA
ESTRATEGICOS | OPERACIONAIS .
DAS METAS INTERVENGCAO
Favorecer 0s ) Def,envol\{er 3 5
sessOes de informagéo N . ~
processos de 2 sessOes de informacéo sobre as
inteqraca sobre as MAE 75% MAE vendo 13 destinatari
[ eg ggao abrangendo 30 , envolvendo estinatari@s
profissional, 2.1. Informar pessoas
social e pessoal — | sobre apoios ,
Informar sobre o | a0 emprego | Ccaminhar 10 0 -
! preg pessoas para MAE 100% 18 pessoas encaminhadas para MAE
conteudo e (empregados e
abrangéncia das | empregadores)
medidas ativas e iniciativas de
de emprego e formagéo e - Captacéo de ofertas 30 ofertas de empredo captadas iunto
oportunidades qualificacéo. de emprego e 100% breg P J

de insercdo em
instituicGes do
territorio

formagéo

de empresas

- Criar e dinamizar
laborat6rio do
emprego em 3 locais,
apoiando 20 pessoas

PN
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 3 — GAEE [LABORATORIO DE IDEIAS]

#
(@)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO: AVALIACAO
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE JUSTIFICAGAO DOS SUGESTOES PARA
TG SFERAEIEIALS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS SR A MELHORIANDA
DAS METAS INTERVENGCAO
22 novos empresarios/empreendedores
- Prestar beneficiaram do apoio informativo do
informacao a 25 88% GAEE, quer através de atendimento
empreendedores presencial, quer através de apoio a
Favorecer 0s processos distancia (telefone ou email).
de integracédo _
profissional, social e - Realizar uma
pessoal — Apoiar o sessao.de. trabalho
enquadramento de sobre ideias para 0% N4o foi concretizada.
projetos de 3.1 Informar sobre | Ma&0"
autoemprego e de medidas de apoio ao sustental?ll!dade
empreendedorismo empreendedorismo; dos negocios
nos diferentes desenvolver atitudes Dado o contexto,
programas e empreendedoras a prioridade foi
instrumentos de apoio, trabalhar com os
promovendo o - . ) empreenolle'dores
encaminhamento dos - Identificar 3 Articulagdo com a ACEPI para a e empresarios as
parceiros de apoio 33% realizacdo de 2 workshops online sobre | questdes da

interessados para apoio
técnico.

aos negocios

comércio digital

transicdo digital,
pelo que se
apostou na
parceria com a
ACEPI.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 3 — GAEE [LABORATORIO DE IDEIAS] (CONTINUACAO)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA
BJETIV BJETIV: JUSTIFICACAO DOS
E;R'JATEGESOS OPOERLOO(;ZS METAS CUMPRIMENT RESULTADOS / IMPACTOS DES\%;OS A MELHORIA DA
O DAS METAS INTERVENCAO
Dado o contexto de Caso a situagdo
Realizar 2 eventos: pandemia que persistiu pandémica
1 de exposicio de ' em 2021, ndo foi possivel | permita,
empreendedores Foi realizado um seminario sobre concretizar os eventos pretende-se
3.2. Promover a (Espinho Natura); “Digitaliza(;éo do Comércio” com 19 com o formato previsto, tentar organizar
(Continuacdo) | experimentacao ou 100% participantes e 782 visualizacdes na pelo que se apostou em | um ou dois

incubacédo de ideias

1 de partilha de
experiéncias de
empreendedores ja
apoiados pelo GAEE

transmisséo online e 2 workshops sobre
comércio digital com 25 participantes.

eventos com um n° de
participantes mais
limitado e numa temética
que se tornou prioritaria
para os negdcios locais.

eventos com
maior dimensao,
tal como
previsto em
candidatura.

N /'4\
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 4 — CLUBE+ [QUALIFICA]

O
(@)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO: AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
BJETIV: BJETIV: JUSTIFICAGAO DOS
ES?RATEGESOS OPOERAOO(;ZS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS DES\?IOS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Estabelecer parceria Foi ativada mais uma parceria, com
4.1. Sensibilizar | com 1 entidades de 100 % ) P ’
~ e a a entidade Euroconsult.
sobre a formacéo e qualificacio
importancia da
Favorecer 0s formacao e - Informar 20 pessoas Foram realizadas 4 sessdes de
processos de qualificacio; sobre ofertas formativas e 100 % informacéo sobre oferta formativa,
integracio de qualificagdo envolvendo 41 destinatari@s
profissional, Recorrer a parcerias
social e pessoal — Nem todas as sessées para mobilizar
encaminhar para Foram realizadas 8 SessOes de grupo, dado o contexto | €xercicio de auto-
oportunidades - Envolver 24 pessoas em Auto-analise (individuais e em pandémico e a diagnostico e
. ~ 0,
de qualificagdo 42 AN o sessBes de grupo 100 % grupo), envolvendo 24 pessoas dificuldade em por vezes |Planeamento do
: 2. Andlise perfi .
desenyolyld§s~ competéncias e 19 pessoas finalizaram o seu plano | Mobilizar as pessoas para processo de
pelas instituicoes i este trabalho de auto- procura de
publicas e plano individual. analise emprego (plano
privadas. individual)
- Encaminhar 20 pessoas .
. P Foram encaminhadas 38 pessoas
para formacéo e 100%

gualificacdo

para formagao e/ou qualificagéo.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 5 — GAEE [CLUBE DE EMPRESARIOS]

971

PLANEAMENTO ESTRATEGICO: AVALIACAO
RAU DE c
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAU - SUGESTOES PARAA
e e METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
Dado o contexto de pandemia,
a informagéo sobre as MAE foi
I 5.1 Realizar o divulgada sobretudo por email,
Sensibilizar os Ses Envolver 10 1 reuniao com a empresa gd N P ol Reforcar o
» sessOes de L sendo que a sessdo que foi ,
empresarios, as | . 3 empresarios nas Salvador Caetano co d , q envolvimento do
instituicdes e as informagdo e sessOes de 50% inAari possivel organizar centrou-se IEFP na intervencao
) sensibilizagdo a | A . 1 seminario com 5 empresas em necessidades identificadas _
entidades . informacéo; organizar envolvidas (3 na mesa e 2 na : do projeto com as
empregadoras empresarios 2 Sessies T nas empresas com as quais o embresas
locais para uma sobre MAE audiéncia) projeto (captacdo de RH), onde presas.
participacio ativa se incluiu uma intervencéo do
- IEFP sobre as MAE
na concretizacdo
de medidas 11 novas empresas contactadas
ativas de
Auscultar e envolver 5 e auscultadas
emprego e em L 100 % ,
orocessos de 5.2. Organizar e | SPresarios no clube 15 empresas integram o Clube
insercio desenvolver de Empresarios
profissional e sistemas de
social. colaboragao 20 ofertas de emprego foram
Divulgar 5 ofertas 100% partilhadas pelas empresas do

Clube de Empresarios
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 6 — AGIR JOVEM

0@
(@)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO: AVALIACAO
RAU DE ESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS METAS CUl\jPRll:/IENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS SUE/IESLHOOFflA DA
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS -
DAS METAS INTERVENCAO
Qo 6.1 Desenvolver
Contribuir para a .
sinalizacio ferramentas de A plataforma Trampolim, onde
'(; ’ apoio ao . . . e . se vai integrar o sistema de
encaminhamento Testar jogo e guido 0% Na&o foi concretizada. ) i ,
_ . emprego e jogo, ainda esta em
e orientacdo de - .
formacéo de desenvolvimento
alunos que .
jovens
abandonam ou
concluem o 2 workshops (workshop
sistema 6.2. Desenvolver | Envolver 10 jovens em 100% #NadaTemas + workshop para
: o 0 ) A .
educativo, no competéncias e | Situagao NEET treino de competéncias e definicdo
sentido de soft skills para a do PII) envolvendo 12 jovens
desenvolver inclusao
acdes de profissional ou Desenvolver 4 Pl 100% 6 jovens finalizaram o seu PII.
favorecimento da definigdo de
inteQraQéo percursos. Envolver 3 jOVEﬂS em . ) ]
profissional projetos colaborativos 0% Na&o foi concretizada.

PN
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | CLDS 4G ESPINHO VIVO | ATIVIDADE 7 — JUNIOR EMPREENDE

(@)
(@)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE SUGESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS METAS CUMPRIMENTO | RESULTADOS / IMPACTOS |  JUSTIFICACAO DOS DESVIOS MELHORIA DA
ESTRATEGI PERACIONAI -
> clcos © CIONAIS DAS METAS INTERVENCAO
Desenvolver . - Apenas foi possivel realizar
- 1 sessdo de oficinas de - . ~
acdes que - . N oficinas de experimentacédo
. 7.1 Desenvolver | Desenvolver 2 sessdes de experimentacgao .
estimulem as . . . ~ , com uma escola secundaria
. competéncias oficinas de experimentacédo 50% envolvendo 23 jovens e
capacidades . . em 2021, mas envolveram-se
transversais para | com 12 jovens 12 empresas/ .
empreendedoras o . mais jovens do que o
0 emprego e profissionais envolvidos
dos alunos do esperado
. para o
ensino dedoris
secundario, numa empreende _ ~ 2 sessoes, envolvendo
ad mo empresarial. Desenvolver 2 Sessdes da 100% 60 iovens e 4
0
perspetiva de Escola e 0 mercado J o
reforco da profissionais
iniciativa, da
inovagéo, da
criatividade, do | 7-2. Desenvolver 6 agOes (totalizando 18
gosto pelo risco e | & capacidade B sessdes), envolvendo 6
. iati Envolver 4 turmas nas Sessdes
que constituam | crativa € o c de (4 acBes d 100% turmas/grupos, 133
uma primeira desenvolvimento dmpreenl 'e( agoes de ° alunos participantes e
abordagema | de projetos nos | desenvolvimento criativo) identificadas 9 ideias de
atividade jovens negécio
empresarial.
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PROJETO PROMOVER O SUCESSO- ESCOLA PARA TODOS

O Projeto Promover o Sucesso-Escola para Todos, teve inicio a 12 de margo de 2018, fruto de uma
candidatura ao abrigo do Norte 2020 (Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar

—PIICIE), e terminou em 11 de marco de 2021.

O projeto foi promovido pela Camara Municipal de Espinho, em parceria com os Agrupamentos de

Escolas e CERCI e inseriu-se numa estratégia nacional de promogédo do sucesso escolar.

O projeto Promover o Sucesso-Escola para Todos teve como objetivos: a reducéo e prevencao do
abandono escolar precoce, o estabelecimento de condi¢bes de igualdade de acesso e a promog¢ao

do sucesso escolar.

Este projeto, permitiu dar continuidade e expansdo ao trabalho desenvolvido pela Instituicdo junto
das escolas de pré e 1° ciclo do concelho de Espinho, apresentando-se como uma intervengdo mais

reforcada, capaz de responder as necessidades e aos desafios emergentes.

ESCOLAS ABRANGIDAS
Escola Bésica de Silvalde, Agrupamento de Escolas Dr. Manuel Gomes de Almeida.

Escola Basica de Anta, Agrupamento de Escolas Dr. Manuel Laranjeira.

DESTINATARIOS

Alunos (pré-escolar e primeiro ciclo), respetivos pais/encarregados de educacdo, Pessoal Docente

e ndo Docente das escolas abrangidas

O projeto contemplou um conjunto de atividades de promog¢do de competéncias, de acbes de
capacitacdo da comunidade escolar, privilegiando sempre um acompanhamento personalizado dos

alunos e suas familias e integrou duas A¢des/Medidas:

ACAO/MEDIDA 1 = AFECTO-ALUNO, FAMILIA, ESCOLA, COMUNIDADE, (PARA) TODOS- CUJA
EXECUCAO FOI DA RESPONSABILIDADE DA ADCE.

ACAO/MEDIDA 2 = TIC- TODOS INCLUIDOS NO CONHECIMENTO — A EXECUCAO DESTA ACAO
FOI DA RESPONSABILIDADE DA CAMARA MUNICIPAL DE ESPINHO (PROMOTOR DO PROJETO)
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ACAO/MEDIDA 1 AFECTO-ALUNO, FAMILIA, ESCOLA, COMUNIDADE (PARA) TODOS

ATIVIDADE

DESTINATARIOS

DESCRICAO

Espaco de
Mediacdo

Pré-escolar e 1° ciclo

» Sinalizacdo precoce dos alunos que evidenciem comportamentos/praticas e/ou dificuldades
potencialmente conducentes ao insucesso e absentismo;

» Informacao e mediacdo entre 0s varios intervenientes do contexto escolar;

= Auscultacio das principais dificuldades/necessidades dos professores e demais profissionais a operar em
contexto escolar;

= Acompanhamento das situacfes através da participagdo em reunides com professores e encarregados
de educagéo;

» Realizacdo de visitas domiciliarias as familias, sempre que pertinente;

= Encaminhamento para os diversos servicos que apoiem na resolucdo das situacOes/problemas

identificados.

Conhecer e
Aprender

Alunos do 1° ciclo

= Acompanhamento individualizado e em grupo aos alunos;
= Acompanhamento do desempenho escolar dos alunos através da participacdo em reunides de
professores;

» Monitorizagdo e avaliagdo das atividades realizadas

“Eu e 0s meus Pais”

Familias dos alunos do
pré-escolar e 1° ciclo

» Realizacdo de atividades conjuntas entre pais e filhos, promovendo a responsabilizacdo da familia e a sua

aproximacao a escola.
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ATIVIDADE DESTINATARIOS DESCRICAO
Estas atividades pretendem trabalhar competéncias ndo cognitivas — as emoc¢des, que sdo
Treino de manifestamente um pré-requisito para o sucesso escolar, tendo a escola um papel crucial na
. Turmas do 2° ano do 1° . o : : . . .
Competéncias valorizacéo e trabalho das variaveis socio afetivas do desenvolvimento da vida de uma crianca.

ciclo

“Conversas com
Pais”

Pais do pré-escolar e 1°
ciclo

Criagdo de grupos de pais onde se promove a partilha e discussdo de questdes relacionadas
com a educacdo, procurando dotar as familias de competéncias parentais promotoras do
sucesso escolar.

Comunidade escolar,

SessOes coletivas, onde decorrem atividades de exploracéo, discussdo e reflexdo sobre temas

Encontros . o variados relacionados com questdes da area da educacao. Estas sessdes funcionam num registo
" familias e técnicos . . . . .
Tematicos interessados de seminarios ou workshops e destinam-se a comunidades escolar, podendo também estar
abertas a comunidade envolvente.
Dinamizacdo de um conjunto de acfes sobre tematicas variadas, que se afigurem pertinentes
AcBes de face as necessidades detetadas, a saber:

Informacéo e

Sensibilizacdo

Pessoal Docente e Nao

Docente

Acbes direcionadas aos alunos que promovam a motivacao escolar e o trabalho em questdes
relacionadas com a diminui¢cdo do insucesso escolar.

Acgbes dirigidas ao pessoal docente e ndo docente, procurando fomentar a partilha de
experiéncias e a criagdo de dindmicas de trabalho colaborativo entre o pessoal docente e ndo
docente, implicando-0s na mudanca que se afigure necessaria.
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ATIVIDADE EM NUMEROS

TABELA 1 - Atividades Executadas / Nimero de participantes de 02 de janeiro a 11 de marco de 2011

ATIVIDADE DESTINATARIOS Ne PARTICIPANTES ABRANGIDOS
Espaco de Mediacéo Pré-escolar e 1° ciclo 61
Conhecer e Aprender Alunos do 1° ciclo 39

. . Familias dos alunos do pré- . _
Eu e 0os meus Pais i Nao foram realizadas
escolar e 1° ciclo

Treino de Competéncias | Turmas do 2° ano do 1° ciclo 70 + 46

“Conversas com Pais” | Pais do pré-escolar e 1° ciclo Nao foram realizadas

. Comunidade escolar, familias . i
Encontros Tematicos . N&o foram realizadas
e técnicos interessados

Acdes de Informacgéo e N .
G N&o foram realizadas
Sensibilizacdo

As atividades inicialmente propostas no projeto foram sofrendo reajustes desde o primeiro
confinamento (marco 2020), e 2021 ndo foi exce¢do. Em articulagdo com as escolas decidiu-se nao
retomar a atividade “Eu e os meus Pais”, “Conversas com Pais”, “Encontros Tematicos” e A¢des de
Informacéo e Sensibilizacao”. O Plano de Contingéncia das proprias escolas ndo permitia a entrada de
pais/encarregados de educacao no recinto escolar, da mesma forma que também néo foram permitidas

realizar quaisquer atividades que envolvessem alunos de diferentes turmas ou anos escolares.

As restantes atividades iniciaram-se a 4 de janeiro, no entanto, com o encerramento das escolas a 21 de
janeiro deu-se inicio, em articulagdo com as escolas, a preparagdo do acolhimento no Espaco do
Conhecimento da ADCE, dos alunos sinalizados para assistirem as aulas sincronas, apoio que decorreu
de 8 de fevereiro a 11 de marco. Durante este periodo intensificou-se a atividade de “Mediacao”,
passando a ter um carater diario, dada a necessidade de tratar de questdes relacionadas com a
assiduidade/pontualidade, trabalhos de casa, contato com encarregados de educacgdo, entre outras.

Assim, foram apoiados 39 alunos da Escola Béasica de Silvalde no periodo de ensino a distancia.
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ACAO/MEDIDA 2 TIC — TODOS INCLUIDOS NO CONHECIMENTO

A execucdo desta A¢do foi da responsabilidade da Camara Municipal de Espinho.

Pretendeu-se criar um ambiente de aprendizagem rico em tecnologia, facilitador da aprendizagem,
através do desenvolvimento de atividades dinamicas e ludicas, com o intuito de promover e
desenvolver conhecimentos e competéncias, proporcionando a igualdade de acesso a uma

educacdo de qualidade.

Assim, promoveu-se a utilizacdo das tecnologias de informacédo e comunicagdo (TIC) como suporte no
desenvolvimento de atividades de promoc¢édo da aprendizagem, do trabalho colaborativo e da partilha,
com recurso a uma plataforma digital — “Plataforma + Sucesso Escolar”, que funciona como um recurso

educativo digital nas disciplinas de Portugués, Matematica, Estudo do Meio e Inglés.

RESULTADOS/IMPACTOS:

Destacamos como principais impactos do projeto os seguintes:

» Diminuicdo do namero de situa¢cdes de insucesso escolar;

= Melhoria das competéncias pessoais, emacionais e sociais dos alunos;

» Melhoria do desempenho cognitivo e comportamental dos alunos;

= Melhoria da motivagdo dos pais/encarregados de educacdo para um maior
acompanhamento do percurso educativo dos seus educandos;

= Aumento das competéncias dos pais/encarregados de educacdo e alunos e melhoria das
relagdes interpessoais com a comunidade escolar;

» Estabelecimento de rela¢6es de maior proximidade as familias e alunos.

» Maior acesso aos servicos de apoio social, através dos encaminhamentos realizados pelo
projeto.

» Diminui¢do ou resolucao do problema identificados pelos professores ao nivel do Espaco
de Mediacao;

» Encaminhamento de familias ainda ndo acompanhadas para 0s servicos existentes na
comunidade (detecdo de novas situa¢des de risco);

= Aumento das capacidades socio-afetivas e de autonomia dos alunos;

» Aumento das competéncias sociais e parentais das familias envolvidas;
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A pandemia veio trazer ao projeto desafios acrescidos, a0 mesmo tempo que se agudizaram

algumas das situacdes de maior fragilidade.

Durante o periodo de confinamento de 2021 foi necessario reforcar os contactos com as familias
telefonicamente e através da realizacdo de visitas domiciliarias. Estas visitas visaram dar apoio aos
pais no acesso e operacionalizagdo das aulas sincronas, bem como no acesso a equipamentos e
refeicBes escolares. Procedemos também a entrega das tarefas escolares aos pais e alunos, bem

como a recolha das tarefas realizadas e respetiva entrega nas escolas.

A pedido das escolas e por percebermos que grande parte dos agregados das criangas que
acompanhamos ndo tinham condi¢cfes para frequentar as aulas a partir de casa, abrimos as
nossas instalacdes e cedemos equipamentos para que as aulas fossem assistidas na nossa
instituicdo, a par da realizacdo de todos os trabalhos e tarefas das aulas assincronas. Pudemos
observar que a questao era bem mais profunda do que apenas a falta de equipamentos, passava
essencialmente pela falta de conhecimentos para apoiar os filhos e muitas vezes também falta de

um espaco fisico para assistir as aulas de forma adequadas e sem interferéncias.

AVALIACAO - ACAO 1

Ao longo do projeto fomos aplicando questionarios de avaliacdo de satisfacdo aos participantes nas
atividades, bem como aos parceiros.

Foram avaliadas as seguintes questdes:

- Cumprimento das expectativas iniciais;

- Ajustamento as necessidades da escola;

- Importancia do projeto para a melhoria das condi¢cbes de integragdo das criangas na escola,
nomeadamente as que estdo em risco socioeducativo;

- Satisfacdo global com o projeto;

- Assertividade e disponibilidade para partilhar informacdo aos diversos agentes

educativos;

- Capacidade de estabelecer relacdo com os alunos;

- Capacidade de estabelecer relagdo com os professores;

- Apoio prestado aos intervenientes (aluno, professores e familia);

- Apoio ao envolvimento dos encarregados de educac¢do no processo educativo;

- Promocéo da articulagdo entre a comunidade escolar e os recursos da comunidade;

- Avaliacdo global do trabalho desenvolvido pelo técnico.
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As duas escolas avaliaram sempre as atividades e a intervencao do projeto ao nivel do Bom e Muito
Bom, destacando a capacidade dos técnicos em estabelecerem relagdo com os professores e o
alinhamento com os objetivos da escola e com as suas necessidades.

O projeto foi sempre visto como uma mais valia para as escolas, revelando-se uma parceria muito
positiva e benéfica para toda a comunidade educativa, uma vez que O projeto proporcionou

diferentes atividades dirigidas aos varios publicos.

A mediacdo entre a escola e as familias, foi um aspeto colocado em destaque, assumindo uma
enorme importancia junto de uma populacdo proveniente de um meio socioecondémico
desfavorecido, em que existem problemas de desemprego, de habitacdo precaria, de familias
disfuncionais, de desinvestimento face a escola, de assiduidade irregular, de falta de competéncias
de organizagdo do estudo dos alunos, de dificuldade de gestdo das emogdes, auséncia de meios

digitais e de competéncias tecnoldgicas.

Neste trabalho de mediacéo, € referida a estreita ligacdo que € estabelecida entre a escola e as

familias, procurando arranjar solucdes para os problemas de muitas das familias carenciadas.

O parceiro AssociagOes de Pais foi envolvido ao longo de todo o projeto e participou em diversas
das atividades desenvolvidas, destacando o esfor¢o do projeto em envolver os pais e encarregados
de educacdo nas atividades, o que nem sempre foi facil. Avaliaram muito positivamente o projeto e
a sua importancia para a promoc¢ao do sucesso escolar e para a reducdo das desigualdades ao

apoiar diversos alunos e familias em situacdo de maior vulnerabilidade.

Foram ainda aplicados questionarios as entidades parceiras (Agrupamento de Escolas Dr. Manuel
Laranjeira- AEML e Agrupamento de Escolas Dr. Gomes de Almeida- AEMGA e Cerci), de forma a
poder verificar necessidades de melhoria. Todos os parceiros avaliaram de forma positiva a parceria,
qguer em relacdo ao grau de satisfacdo (Muito satisfeito), quer as expetativas com a parceria (Muito

satisfeito e satisfeito).

Todos os parceiros se consideraram muito satisfeitos relativamente a: clareza e definicdo dos
objetivos da parceria, cumprimento das responsabilidades e compromissos da parceria, respeito

pelas sugestdes de melhoria e responsabilidades da Instituicdo para com a entidade parceira.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | PROJETO PROMOVER O SUCESSO- ESCOLA PARA TODOS

ACAO/MEDIDA 1 - AFETO-ALUNO, FAMILIA, ESCOLA, COMUNIDADE (PARA) TODOS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAUDE SUGESTOES PARA A MELHORIA
. METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICACAO DOS DESVIOS -
ESTRATEGICOS | OPERACIONAIS ¢ DA INTERVENCAO
DAS METAS
L1 Promover a -Diminui¢io do niimero de Os valores das taxas de A experiéncia até ao
melhoria do situacOes de insucesso escolar; |retengdo resultam dos dados | momento, demonstra que
sucesso No final do . . fornecidos pelos apesar dos bons resultados
educativo de ) . - Melhoria das competéncias , . i
ocicl projeto, diminuir essoais e sociais dos alunos: agrupamentos de escolas, obtidos, é necessario
alunos 'do Lociclo em 25% a taxa de P " |relativos as duas escolas intensificar a intervencdo junto
d(,) gnsmo retengdo dos . - Melhoria do desempenho abrangidas pelo projeto: de algumas familias, que ainda
L. Promover a | basico, alunos do 1° ciclo 100% cognitivo e comportamental | A0 5317/2018: néo valorizam suficientemente
melhoria do refor'gando 8 | do ensino basico. dos alunos: a escola de forma a melhorar
sucesso medidas que ' ' . Taxa retengdo 1°ciclo=2,8% | ¢ consolidar o apoio s
educativo dos | fomentem a - Maior envolvimento com a (10 alunos) mesmas
alunos das equidade a escola de algumas familias
. . Taxa alun m pel c i i i
Escolasde | educacio pé acompanhadas pelo projeto; axa alunos com pelo E ainda de referir, que existem
Anta e escolar e basica Melhoria d ivacio d menos um indice ainda muitos alunos com
- Melhoria da motivacéo dos Vo= , ~
iival : ¢ negativo=12,8% (46 alunos) | necessidade de manutengéo
Silvalde 1.2. Reforcar e pais/encarregados de -
. , Ano 2018/2019: de apoio nos seus estudos,
melhorar as : educacgdo para um maior - :
. Intervir em 100% . ] para que continuem a manter
condicGes de o acompanhamento do percurso |. Taxa reten¢do 1°ciclo=2,5%
. N das situagoes , e melhorar os seus resultados
Integracao . o educativo dos seus educandos; |(8 alunos)
escolar das sinalizadas para o 100% escolares, uma vez que as
_ projeto durante - Estabelecimento de relagdes |. Taxa alunos com pelo familias ndo conseguem
criangas em . I . L _
_ ¢ 0s 3 anos de maior proximidade as menos um indice realizar este
risco

socioecondmico

familias e alunos.

negativo=7,4% (20 alunos)

acompanhamento.
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | PROJETO PROMOVER O SUCESSO- ESCOLA PARA TODOS

ACAO/MEDIDA 1 - AFETO-ALUNO, FAMILIA, ESCOLA, COMUNIDADE (PARA) TODOS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
SRETES SRETES GRAU DE SUGESTOES PARA A
TR CEERACIENAE METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
Ano 2019/2020:
) Ac.ompfimharner)to do total . Taxa retengao 1°ciclo= 1,3%
de ?ItanOES s.lna.llzadas ao (4 alunos)
projeto, contribuindo para a
inUics x . Taxa alunos com pelo
- Melhorar as dmnun;aq ou r'e'solugao do g
condicses de problema identificado; menos um indice
¢ _ _ o negativo=3,5% (11 alunos)
aprendizagem de - Maior proximidade nas
pelo menos 60% L00% relacBes escola/familia, bem
1.(Continuagao) dos alunos com ° como com as instituicdes do (Ibidem)

1.2. (Continuacéo)

dificuldades de
aprendizagens e
em situacdo de
caréncia
econdmica

concelho, com atuagéo na
area social;

Diminuigdo da taxa de
retencdo em 53.46% (10
alunos ano 0 para 4 alunos
ano 3)
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | PROJETO PROMOVER O SUCESSO- ESCOLA PARA TODOS

ACAO/MEDIDA 1 - AFETO-ALUNO, FAMILIA, ESCOLA, COMUNIDADE (PARA) TODOS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
OBJETIVOS OBJETIVOS GRAU DE RESULTADOS / . SUGESTOES PARAA
SRR e T ———— METAS CUMPRIMENTO EAETOR JUSTIFICACAO DOS DESVIOS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
1.3. Aumentar a o - Mai Sempre que foi solicitada a presenca
cooperagido entre a - Participacgo de pelo Malorr gces:;o dos gais;qencarregados de eZucagégo A experiéncia até
escola e a familia e menos 20% dos ?OS > VI-QTS ] a participaram em reunides a0 momento
fomentar um maior encarreg'aldos de educagao a;;aa ?oi;a, realizadas com demonstra ql,,le
envolvimento dos pais nas retinioes com os 100% . avest > professores/educadores estes dos b
professores/educadores encaminhamentos ) ) apesar dos bons
e encar[egados de que se afigurem realizados pelo | @deriram com interesse resultados obtidos,
educagao no processo necessarias projeto; € necessario
educativo ) intensificar a
- Promover o envolvimento Encaminhamento | FOi elevada a participagéo de intervencao junto
1(Continuacéo) | 1.4. Desenvolver nas atividades do projeto de familias nio | pais/encarregados de educagdo em | de algumas
intervencdes de pelo menos 30% dos acompanhadas | atividades, tais como: familias, que ainda
continuadas no apoio | Pais/Encarregados de 100% para os servios | - Workshops de natal n&o valorizam
a familia, reforgando | Educagéo existentes na - Comemoragio do Dia da Familia | suficientemente a
as competéncia:s Encaminhamento de comunidade - Dig Fja l\iéo Viol'éncia escola de forma a
parentais, através de 1000 das sinalizacdes para (detecdo de Partli:lpagao relgtlygz ) melhorar e _
uma estr~e|ta as respostas da novas situacdes |~ AcOes de sensibilizagéo: Hora do ?onsolldar 0 apoio
articulaggo entre s |, nidade, das situagoes 100% de risco); Sono a5 mesmas.

parcerias institucionais
locais

consideradas necessarias

- “Conversas ao pequeno almogo
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RELATORIO DE AVALIACAO | PROJETO PROMOVER O SUCESSO- ESCOLA PARA TODOS

ACAO/MEDIDA 1 - AFETO-ALUNO, FAMILIA, ESCOLA, COMUNIDADE (PARA) TODOS

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
OBIETIV JUSTIFICACAO DOS
ES?E;\ETE\G/EZS OPERACIO(lzISAIS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS DES\E’;OS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENCAO
- Promover a participacéo de
80% dos alunos nas 100% Existe ainda alguma
atividades, durante os 3 anos - Aumento das competéncias dificuldade na
de intervenc&o do projeto dos pais/encarregados de participacao dos
educacdo e alunos e melhoria 2018/2019 — 116 pais/encarregados
1.5. Promover o | Enyolver pelo menos 50% das relacdes interpessoais com elemehtos doPND | de educacdo nas
aumento de do pessoal docente nas a comunidade escolar. e”VOIV_'dOS' agoes d‘f
competéncias de atividades a eles dirigidas, no 33.3%  Aumento das capacidades Posteriormente sensibilizacéo e
elementos da d d ot . . .| deixaram de informacao, embora
, comunidade ecorrer do projeto socio-afetivas e de autonomia A
1.(Continuagéo) u . pertencer a CME, se procure explorar
escolar (pessoal dos alunos, na maneira de
9 _ Envolver 100% dos al . . . | passando para uma temas do seu
ndo docente, nvolver 0 A0S alunos pensar e reagir relativamente a entidade brivada nteresse. £
encarregados de | has atividades promotoras de aprendizagem. _ P ' AR
educagiio e competéncias 100% ' ' Deixando de fazer | necessario encontrar
alunos) ) Aumento da literacia parte da intervencdo | outras formas de
emocpnal dos a'Iu'nos do PPS transmitir a
- Envolver 20% dos envolvidos na atividade de mensagem e de
encarregados de educagéo 100% CompetenCIaS emaocionals; Chegal’ a este
0

nas atividades promotoras de
competéncias

publico.
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PROJETO HORTAS DO MAR

O Projeto HORTAS DO MAR teve inicio a 04 de outubro de 2021 e resulta de uma candidatura

apresentada ao programa Bairros Saudaveis.

O Projeto “Hortas do Mar” visa o envolvimento da populacao no cultivo dos seus proprios alimentos,
promovendo a melhoria da qualidade da alimentacdo, a reducdo das despesas do orcamento

familiar, e a possibilidade de ocupar o tempo de forma saudavel.

Pretende-se também promover o desenvolvimento de competéncias no ambito do ambiente,

gestdo do orcamento familiar, alimentacdo saudavel e promocao da saude.

Sera constituida uma bolsa de doadores de bens e servicos complementares como incentivo a
participacdo na horta. Ird incutir-se também junto dos beneficiarios a solidariedade para com a
comunidade em que se inserem, através da doacdo de parte da producdo da horta a quem por
guestbes de idade ou salde ndo possa participar no projeto. Pretende-se envolver toda a
comunidade, de forma a que se possam operar efetivas mudancas e transferéncia de

conhecimentos nas familias.

As “Hortas do Mar” funcionardo num terreno cedido para o feito, perspetivando-se que a autarquia

ceda, posteriormente, um espago maior.
OBJECTIVO GERAL

e Promover a melhoria da qualidade de vida das familias envolvidas.

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

* Promover a participacao ativa dos participantes e avaliar o projeto

e Promover o interesse pela atividade agricola, através da criagdo de um plano agricola

sustentavel

e Promover competéncias de ambito econdémico, ambiental e da saude, através do

desenvolvimento de um plano de capacitagdo

e Proporcionar a obtencédo de produtos agricolas saudaveis e contribuir para a melhoria do

orcamento familiar

e Promover a ocupacdo saudavel do tempo e a solidariedade
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ACTIVIDADES

1. Concecdo e implementacdo de um plano de Comunica¢do das “Hortas do Mar”
Diagnéstico participado para auscultacdo das necessidades especificas da comunidade
Campanha de mobilizagdo da comunidade e recolha de inscri¢cbes

Formacdo inicial em “Agricultura sustentavel em modo de producao bioldgica”

Cultivo e manutencdo das hortas

o o s W N

Realizacdo de workshops regulares de capacitacdo para praticas sustentaveis, para uma

alimentacao saudavel e sustentavel e para promocao da saude e habitos saudaveis.

7. Criacao de uma bolsa de troca de bens e servicos para as familias envolvidas no cuidado
das "Hortas do Mar”

8. Partilha da producéo das “Hortas do Mar” com outras familias em situacdo de

vulnerabilidade

9. Monitorizacéo e avaliacdo do projeto

ATIVIDADE EM NUMEROS

ATIVIDADE EXECUTADO EM 2021

» Concecdo da identidade grafica do projeto

» Criacdo de paginas de Facebook e Instagram

= Divulgagéo no site da ADCE

L Plano de » Publicacdo de noticias no Jornal dos Bairros Saudaveis
comunicagio | * Publicagéo de noticia no jornal “Defesa de Espinho”

» Publicacdo de noticias na Espinho TV

= Recolha de imagens para construcao de video de storytelling

» Realizacédo de evento de apresentacdo do projeto

» Auscultacdo dos técnicos para identificacdo de familias
2. Auscultagdo | = Elaboragdo do questionario de habitos alimentares das familias
da » aplicacdo do questionario de habitos alimentares
comunidade " ~ - -
» tratamento das questdes/informacdes recolhidas nos questionarios

= Campanha porta-a-porta para divulgacéo do projeto
= Apresentagdo da iniciativa & comunidade
3. Mobilizacao » Definicdo de crité.:rios de selecédo
de = Recec¢do de inscricbes
participantes | * Selecdo das 10 familias
* Preenchimento da ficha de caracterizacao das familias

» Documento sintese da caracterizagdo das familias

Relatorio de Atividades e Contas 2021 \\/



ATIVIDADE

EXECUTADO EM 2021

Formacao inicial

Articulacdo com LIPOR para definicdo de data, horario e
conteudos da formacao inicial

Workshops
Tematicos

Divulgacado dos workshops junto da comunidade junto
da comunidade e dos técnicos

Realizagdo de 1 workshop sobre “Alimentagdo
sustentavel...sem desperdicio”

Realizacdo de 1 workshop sobre “O ciclo do alimento”

Monitorizacdo e
avaliacdo do projeto

Criacdo de instrumentos e impressos de registo e
monitorizacdo

Reunibes de equipa

Reunides com técnicos

Reunibes/sessdes de trabalho com os participantes
Elaboracéo do relatorio do 1° trimestre
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | PROJETO HORTAS DO MAR

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE SUGESTOES PARA A
OBJET,NOS OBJETIVOS METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS MELHORIA DA
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS -
DAS METAS INTERVENCAO
- Conceber a - Criagdo de paginas de|Nao se verificaram desvios
identidade Facebook e Instagram
graflca do - Divulgacéo no site da ADCE
projeto
- Divulgar o - Publlcagao. de 1 not,|C|§ no
T Jornal dos Bairros saudaveis
Promover a _ Criar e projeto J.unto da o -
participacdo ativa implementar o c?m.um idade e - Pu?‘l‘léaiao ge El qo::u::a no
dos participantes € | plano de técnicos 100% Jornal “Loetesa de Espinho
avaliar o projeto | comunicagéo do - Publicagdo de 2 noticias na
projeto Espinho TV

- Recolha de imagens para
constru¢do de video de
storytelling

- Realizagcdo de 1 evento de
apresentacdo do projeto

PN
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RELATORIO ATIVIDADES 2021 | PROJETO HORTAS DO MAR

PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
RAU DE ESTOES PARA A
OBJETIVOS OBJETIVOS METAS CUI\jPRK/IENTO RESULTADOS / IMPACTOS JUSTIFICACAO DOS DESVIOS SUE/IESLHOOFflA DA
ESTRATEGICOS OPERACIONAIS -
DAS METAS INTERVENGCAO
;,Au.s,cultagao dos N&o se verificaram desvios
écnicos para
identificacédo de
familias
Promover a - Elaboragdode 1l 0
participagio ativa | - Auscultar as questionario de - Contacto com 7 técnicos
: habitos alimentares
dos participantes | Necessidades e " - Aplicacdo de 43
i . habitos das familias 100%
e avaliar o projeto questionarios
(cont)) alimentares da | - Aplicagdo do _
populacéo questionario de - Lrelatorio

habitos alimentares

- Tratamento das
questdes/informagdes
recolhidas nos
guestionarios
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PLANEAMENTO ESTRATEGICO AVALIACAO
GRAU DE - SUGESTOES PARA A
JUSTIFICACAO DOS
c S?Ei?élgl%so : OPOE ifg:\éiils METAS CUMPRIMENTO RESULTADOS / IMPACTOS DES\%OS MELHORIA DA
DAS METAS INTERVENGAO

- Realizar uma N&o se verificaram

campanha porta- desvios
Promover a a porta - 1 Campanha porta-a-porta para divulgagdo
participacéo ativa dos . - Selecdo das 10 do projeto
participantes e avaliar | Mobilizar" os famili

. amilias 0 x N ,
. participantes 100% - Apresentacdo da iniciativa a comunidade

0 projeto (cont.) - Caracterizar as

10 familias - L relatorio de caracterizagéo das familias

selecionadas
Promover - Realizar 2 N30 se verificaram
competéncias de|._ Capacitacio workshops desvios
ambfto €ConomICo, | para praticas tematicos - Realizagho de 1 workshop sobre
ambn?ntal e da salde, | sstentaveis, “Alimentag&o sustentavel...sem desperdicio”
atraves do | glimentacéo 100% . ,
desenvolvimento  de | saudavel e - Realizacéo de 1 workshop sobre “O ciclo do
um  plano  de|promocio da alimento”
capacitacao salide
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